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ESTUDIOS P ARA E L DESARROLLEO

DE . A COMURNA BE SANTIAGDO

LA ESTRATEGIA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO Y URBANO DE LA COMUNA
DE SANTTIAGO

TENDENCIAS DEL DESARROLLO COMUNAL Y ORIENTACION GENERAL DE LA
ACCION (IMAGEN OBJETIVO)

Le estrategia de desarrollo econémico y urbano propuésta para la
Comuna de Santlago estd basada, como imagen, en un esfuerzoe por
re—fundar su territorio come un genuino centro metropolitano
moderno. Esta transformacidén, que en significado podria emular
el de la fundacién original de Santiago como centre urbano hace
450 afos atras, significa fortalecer el desarrollo de las
actividades econdmicas que tienen un rol de seérvicio al resto del
area metropolitana, respondiendo a sus requerimientos
funcionales. S$in embargo, dade que el desarrolilo irrestricto de
las actividades de produccién de bienmes y servicios genera un
tipo de entorno especializado que se utiliza sélo durante las
horas de trabajo v que, necesariamente, genera a la larga
externallidades negativas que la hacen inhabitable e
intransitable, resulta necesario complementar su desarrcllo con
actividades que ocupen el territorio comunal en forma mas
permanente y que no necesariamente sean de caracter productivo,
sino residencial, recreativo o cultural.

Por lo tanto, deben integrarse los objetives econdmicos con la
meta de crear Areas residenciales v servicics conexos, con dreas
verdes y otras amenidades gque aseguren una poblacidn permanente
que vigile la calidad del enterno. Necesariamente, lograr lo
anterior significarid haber alecanzado un alto nivel de identidad vy
participacién tanto de vecinos como de usuarios de la ciudad,
trabajando en conjunto para alcanzar metas compatibles para
ambos.

Esta estrategia se plantea para el nivel comunal pero enmarcada
en el contexto del Area Metropolitana, por cuanto la fuerte
interrelacién actual de ambos entes con toda seguridad tenderi a
intensificarse mids adn en el futuro. En otros aspectos, 5in
embargo, para alcanzarfun desarrollo mayor y mas equitative de la
ciudad, se proponen medidas que cambian significativamente las
tendencias tradicionales, sin desconocer el fuerte peso de la
inercia y por lo tanto aceptando com realismo que ello se lograra
sélo parcialmente y no en el corto plazo.
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En las altimas décadas se ha hecho cada vez mas patente el paso
de una "“comuna - ciudad capital", gue contiene dentro de su
perimetro tanto un centro de comercio y oficinas como un conjunto
de Aareas residenciales periféricas, a una 'comuna - centro
metropelitanc”, en la que casi todo su territoric es ocupado por
funciones centrales que desplazan la residencia hacia otras
comunas. Este cambio de rol se realiza con una adaptacién muy
deficiente a las nuevas circunstancias, habiéndose alcanzado
niveles criticos de congestidén, deterioro y ccutaminacidn, al no
estar adaptada la infraestructura de una cludad de escala mediana
a los requerimientos de un cenltro metropolitanc moderno. EL
problema se agrava cuando ademids se desea, correctamente, que
esta modernizacidn no signifique la pérdida del patrimonio
histérico ni la vitalidad residencial de la comuna.

Las tendencias principales del desarrollo comunal que han servido
de base para proponer la imagen objetivo y la estrategia para el
desarrollo de la comuna se sefialan a continuacidén. Con respecto
a las tendencias demograficas y ambientales detectadas, ellas
indican lo siguiente:

- Una pérdida de poblacidén e incapacidad para retener a los
inmigrantes que siguen llegando a la Comuna.

- Un bajo nivel de construccidédn de viviendas versus un alto
nivel de construccidn no residencial (especialmente oficinas,
comercio e industrias).

=~ Una marcada diferencia entre la buena calidad del stock de
vivienda y la mala calidad del entorno (congestién, densidad,
deterioro). Alta relacién entre la contaminacidn y la
congestidn vehicular,

- Una alta valorizacién de los atributos de accesibilidad y
seguridad por parte de los residentes actuales y potenciales.

- Una buena oportunidad para desarrollar programas de viviendas
bidsicas subsidiadas, de aita densidad, en zonas periféricas de
la comuna dadas las economias de transporte involucradas, no
siendo vdlidas las restricciones supuestas para estos
programas (costo del sueio, tamafic de los terrenos, etc.).
Necesidad de adaptar modelos actuales de solucién de vivienda
bdsica y de heterogenizar la oferta habitacicnal.

- Una oportunidad moderadz para desarvollar programas de
vivienda para sectores medios y altos en zonas mas centrales
de la <comuna, con la condicidn de mejorar la. calidad
ambiental.

~ Buenas oportunidades para desarrollar proyectos de renovacidn

‘ en Aareas deterioradas (remodelacidén, reciclaje, etc.) dentro
de los lineamientos anteriores.

Las tendencias observadas rvespecto 2 las actividades econdmicas
senialan:
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- Un muy alto nivel de especializacidén de la comuna de Santiago,
dentro de la regidn metropolitana y el pails, en actividades de

tipo terciario o de servicio, en particular servicios
financieros, culturales, técnicos, preofesionales, de
administracidén  pablica, transporte vy  comunicaclounes ¥
educacién superior v salud. Extrema concentracién de oficinas

en el tridngulo central de la comuna {scbreutilizacidn del
suelo) rodeadas de lotes eriazos destinados en gran parte a
estacionamiente (subutilizacién del suelc). A un nivel
incipiente, esta concentracién de servicios se repite en
alguncs centros a nivel de sector urbano (Fspacitn Central,
Fraoklin, San Pablo, etc.). Factor de localizacidn:
accesibilidad y contactos "cara a cara'.

~ Un alto nivel de especializacidn en comercio, especialmente
minorista, compartido con el de las comunas de Providencia y
otras dentro de la regién metropolitana. Concentracidn en el
tridngulo central y a lo largo de los principales ejes de
transporte {Alameda, San Diego/Arturo Prat, Vicufia Mackenna,
San Pablo, ete.). Factor de localizacion: accesibilidad y
efecto "vitrina'". :

- Un alto nivel de especializacién en tres grupcs de industria
de tamafio mediano, que dependen de la cercania a proveedores

de insumos, empleo <calificado ab. :dante, clientela de
productos terminados, servicios piblicos vy privados, bancos,
etc. Estos rubros son la confeccidén de vestuario y calzado,

la reproduccida e imprentas y &lgunos productos metalicos
calificados. Localizacién en niicleos de corredores a mediana
distancia del centro.  Factor de localizacidén: "economias
externas'. _

-~ Un muy alto saldo positivo de viajes desde el Area
Metropolitana hacia la comuna en relacida a los viajes desde
ésta hacia la periferia. Estos viajes tienen en una muy alta
proporcidén como destino el tridngulo central. Esta
concentracién de viajes, junto con el crecimiento del parque
automotor hacen que la congestidén en el nicleo central alcance
niveles muy altos, que aumentardn a futuro.

-~ Upna organizacién de los viajes metropolitanos a través de
corredores metropolitanocs, cuyo término es o el centro de la
ciudad o los subcentros ubicados sobre los ejes respectivos.
Esto crea la oportunidad de descentralizar hacia estos
sub-nicleos potenciales parte de la actividad que congestionan
el centro metropolitanac. '

Respectoe a las actividades econdémicas, la imagen objetivo
propuesta, plantea que, desde el punto de vista de la regidn
metropolitana y del pais en general, la comuna de Santiago cumple
y deberd seguir cumpliendo unr rol econdmico de primera magnitud
por desarrollarse en ella actividades que ofrecen servicios Yy

PROGRAMA MUNICIPIO Y PARTICIPACION



producen bienes de un tipo y/o nivel que no se encuentra en otro
lugar o, al menos no en forma tan conveniente para sus
demandantes. Este rol tiende a perfilarse cada vez con mayor
precisidén a través de la especializacién que en la comuna va
generdndose al emigrar de ella las actividades que no dependen
estrictamente de, o que no valoran suficientemente, las ventajas
propias de la comung central, especialmente sus atributos de
localizacién y su alto nivel de equipamiento. Esta
especializacidén se acentda al ir desarrollindose en mejor forma
aquellas actividades que si dependen de tales ventajas o que las

aprovechan mds cabalmente que otras.

Lo anterior perfila para el futuro la imagen de una comuna de
gran dinamismo econdémico, centinuando una tendencia que se ha
mantenido durante las Gltimas décadas, y que le ha permitido
recuperarse en buena forma de las crisis periddicas de caricter
nacional e internacional que ha atravesado.

Esta imagen, derivada de los analisis realizados, contrasta con
la otra visidén de deterioro, baja calidad ambiental, inseguridad,
congestidn y abandono por los resideates que es la imagen méas
comGnmente invocada al referirse a la Comunra de Santiago y a su
futuro.

A la luz de lo analizado es posible concluir que en realidad
ambas imdgenes son verdaderas, y en gran wedida complementarias
entre si. Vale decir, el desarrollo irrestricto de las
actividades econdmicas centrales (oficinas, comercioc, industria
especializada, servicios) genera como resultado directo una alta
atraccién de trénsito, congestidn, densificacién constructiva,
contaminacién, demolicidn para estacionamientos y expulsién de
residentes!. Lo que sucede es que si bien el crecimiento
desbalanceado de las funcicones econdmicas puede desarrollarse
impinemente por periodos de 10, 20 y quizds hasta SO afios, a la
larga él se vuelve sobre si mismo ya que la congestién y las
condiciones ambientales negativas que crea perjudican el
funcionamiento de sus propias acrividades, las cuales tienden
finalmente por emigrar a otras zonas.

Resulta por lo tantoc imprescindible que al esbozarse una
estrategia del desarrollo de las actividades econdmicas de la
Comuna, paralelamente se den directrices para resolver la
congestién y el deterioro ambiental.

IT"Este fenémeno ha sido estudiado en varias ciudades del wundo. Ver
el anidlisis detallado hecho al respecto en Toronto entre 1962 y 1971
en L.S5. Bourne, On the Complexity of Urban Land Use Change'; or,
What Theoretical Models Leave in the Dust’, en Papers, The Regional
Science Association, Vol, 41, 1978.
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Para formular wuna estrategia en este contexto, un primer
postulade importante a considerar respecto a las actividades
econémicas de la Comuna es que la inercia de las fuerzas que
orientan el desarrollo suele ser muy fuerte y que, como lo
atestigua la historia misma de la ciudad, genéralmente no se
producen quiebres bruscos en las tendencias sinc mis bien cambios
evolutivos predecibles. Esto implica que el margen de maniobra
tanto de las autoridades publicas como de las empresas privadas
tiene limitaciones significativas en lo que respecta a cambiar,
sea en un sentido positivo o negativo, dichas tendencias. Un
segundo postulado derivade del anterior, es que, para cambiar los
efectos negativos del desarrollo econdmico urbano, es condicién
necesaria que el sector piblico (autoridades locales y gobierno
central) amplien su rol y modifiquen las reglas del juego de los
participantes, asocidndose con éstos y con los vecinos y usuarios
para lograr un fin comdn. En muchas c¢iudades del mundo esta
“partnership” ha permitido, precisamente, recuperar los centros
deteriorados de las c¢iudades y vrenovar su vitalidad tanto
econdmica como residencial.

En el contexto de los postulados anteriores, se perfila una
estrategia en la cual las actividades econdmicas en las cuales la
comuna de Santiage se especializa deben ser apoyadas, sélo
controlando los efectos ambientales negativos que en el mediano o
largo plazo limitarian su desarrollo. Los proyectos urbanos y de
transporte deben fijarse como objetivo fundamental el apoyo a
estas actividades. Estas actividades econdmicas son:

— Las actividades que se desarrollan en oficinas, especialmente
del sector finanzas, SEgUros, servicios técnicos ¥
profesionales, la administracidon péblica, comunicaciones v
transporte y en general olros servicios a personas y empresas.

- Las actividades de comercio, tanto minorista de consumo no
cetidiano, come mayorista, y en general orvientado a sectores
de ingreso medio y bajo, con rubros muy especlalizados para
sectores de ingreso alto. Vinculado al comercio se encuentra
la actividad de almacenamiento o bodegaje, que debe ser
mane jada con cuidade tante por su  positiva importancia
funcional como por su efecto ambiental negativo.

- Las actividades de 1la industria, de tamafo mediano y no
molestas, que aprovechan las externalidades positivas del
centro metropolitano {(rubros del wvestuario y calzado,
imprentas, reproduccién y editoriales y productos metalicos
calificados). En este grupo pueden incluirse talleres de
cierte nivel, va que los mis pequefios estdn y seguiran siendo
desplazados a otras comunas.

~ Servicios de salud y educacidén de primer nivel, sea en
jerarquia o en la calidad de los servicios y equipamiento
ofrecido, incluyendo las actividades vinculadas a

la recreacién y la cultura.
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- Actividades residenciales preferentemente para sectores de
ingresos medios y bajos, con programas especificos para
sectores de altos ingresos y grupos especiales (maycres,
estudiantes, etc,),

Dentro de esta imagen econémica, un rol importante lo desempefa
el mercado de suelo en el que estas actividades compiten por
localizarse. A este respecto, el elemento central sobre el cual
gravitan los ejemplos internacionales de un desarrollo econdémico
potente para las comunas centrales es el mercade de suelo
apreciado y altamente cotizado. Sin embargo, parece que lograr
este objetivo en forma generalizada y espontdnea en la Comuna de
Santiago es poco probable, ya que es mal negocio ser el primers
en iniciar la renovacién y conviene ser el (ltimo, de modo que
todos se quedan esperando a que sean ofros los que inicien una
accidén de renovacidn. Por esta razén, los precios de la tierra
se mantienen deprimidos y las transacciones reales son escasas.
Las acciones de renovacién propiamente tales suceden mids que nada
por accidente y fuera de un plap especifico v muy dependientes de
las necesidades del centro de oficinas y comercio mismo vy no en
funcién de las caracteristicas y necesidades de los diferentes
barrios que conforman la comuna y que son los mis deteriorados.
Dado que la especializacién en funciones metropolitanas no
asegura condiciones ambientales adecuadas, es probable que el
objetivo de este mercado inmobiliario fluido y valorizado deba
complementarse con formas que permitan mantenar y preservar el
caricter de los barrios y que no desplacen a sus actuales
moradores,

Para lograr esto, la accién de gestidn urbana requerida debe ser

rruy pormenorizada y altamente participabiva. Es probable, sin
embargo, que se requiera ademis de definiciones exdgenas sobre la
vocacidén explicita de <ciertos Dbarrios, favoreciendo la

instalacidén en ellos de ciertas actividades que asi lo requieren
y tratando de desestimular la presencia de las que, desde una
perspectiva estricta de disefio wurbano, sean contrarias a 1la
vocacidn misma del barrio. Este tipo de gestidn es el que
explica, en buena medida, el éxito de la renovacidn de 1la Bahia
de Boston en términos homogéneos y con fuertes economias de
aglomeracién que la hicieron atractiva tanto para les
inversionistas como para los residentes del barrio y la ciudad en

su conjunto,

En un sentido estrictamente econdmico, se trataria de seleccionar
tipos de actividades por barries y gestionar con ellos su
asentamientoe permanente. Es indudable que para ello deben
concurrir cuatro elementos: normas que asi lo indiquen?Z,

'?""'"’""‘-"""‘—“-’“ . s -
Por ejemplo, una ley efectiva de renovacidn urbana.
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instruméntos de apoyo financiero a la gestidn, disefio urbano que
respete las condiclonantes de cada barrio, y estudios de mercado
y proyectos inmobiliarios que aseguren la conveniencia de
hacerlo.

Desde el punto de vista soecial, la imagen moderna convencional de
una comuna central parece estar asociada, normalmente, a la
sustitucidn de sus actuales moradores por grupos sociales para
los que sea posible financiar el costo inmebiliario de estar en

ella, es decir, que se produzca wun proceso inverso de
invasién-sucesidn, siendo el liamado "deterioro  social"
reemplazado por estratos medios y altos exclusivamente. Sin

embargo, se ha visto gue en la realidad de Santizgo estc no se da
ya que los estratos altos que podrian estar interesados en
substituir a los bajos tilenen sus aspiraciones residenciales
orientadas hacia otros lugares de la ciudad. De este modo, sin
que por ello deban ser del todo abandonadas, las metas de atraer
a sectores de altos ingresos tienen un lugar limitado en

cualquier plan para la Cowmuna.

Dado gue existe en la actualidad la intencidén de focalizar los
subsidios hacia los sectores de pobreza, limitando fuertemente su
aplicacién a estratos superlores, puede pensarse en una comuna
que en cliertes sectores incorpeore a grupes subsidiados,
reforzando asi su rol residencial e incorporando en tales barrios
a mads residentes de estratos semejante al actual v manteniendo a
sus actuales moradores. Existe un amplio margen para acomodar en
la periferia de la c¢owuna viviendas de tipo econémico como

también para los sectores medios. Se podria concretar esta idea
con una modificacidn de la normativa para los programas del
SERVIU. 81 bien el terrenc puede salir un poco mis caro, en la

periferia de -la Regidn Metropolitana a la larga el costo es mayor
porque implica un gasto en transporte de la poblaciédn.

El mds grave peligro al respecto, desde una perspectiva soclal,
seria una gestidn que, al favorecer un Proceso de
"gentrification', desplazard a los actuales residentes, a la
manera de la renovacidn urbana del barric del Marais, o como esté
sucediendo en Bellavista en el propio Santiago. Parece que es
necesario generar conciencia a través de diversas formas, que la
modernidad tiene relacién con el hecho de que se exprese la
variedad social de una sociedad como la nuestra, en la plenitud
de la forma urbana, y no desplazando a los moraderes. Un buen
barrio con moradores de bajos ingresos en la comuna de Santlago
es mas atractive que el deterioro generalizado que hoy impera,
siendo ésta la Gnica alternativa viable en el corto plazo en
ciertos barrios, aunque esta es una imagen dificil de aceptar
para wmuchas personas involucradas en las decisiones rtelacionadas
con su logro. Tal vez el manejo interno del problema a nivel de
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las unidades vecinales contribuiriz a minimizar este eventual
conflicto, al permitir la especializacién de algunas de ellas
para acoger las funciones y requerimientos de los estratos que
las habitan, Puede pensarse en desarrollos de este tipo
alrededor de los 'metro <centros” o  niclecs metropolitanos
planteados en los bordes de la comuna ya que tradicionalmente
Santiago ha sido una comuna caracterizada por la mezcla de tipos
de viviendas y usos del suelo. En este caso, una gama de usos

del suelo propia de un "metro-centro" determinado serviria a las
demandas de una gama de estratos determinados.

El elemeunto principal territorial de una politica de desarrollo
social para la Comuna de Santiago -y del cual los servicios de
salud y educacidén, asi como las lineas de accién propuestas mas
adelante son sblo instrumento~ lo constituye el reforzar en los
habitantes y usuarios del Municipio el concepto de identidad con
el barric y la comuna. En el contexto de esta propuesta, dicha
entidad se relaciona con otro objetivo: la hetercgeneidad social
que debe propiciarse y que aparentemente la comuna tiende a
perder cada vez mids,

En esta estrategia, la identidad territorial debe entenderse como
un fendémeno subjetivo a ser mirada desde la perspectiva del
habitante comunal. Por tanto, no debe sdlo tratarsela como la
identidad atribuida a wun lugar o barrio por un observador
externo, como es el caso del alto valor asignade por los
estudiosos a la arquitectura o al urbanismo vernaculos de algunos
barrios. Aunque esta valorizacidn es eral, aparentemente ella no
es suficiente para movilizar una accidn urbana significativa y de
gran escala.

La importancia de fendémenos subjetivos como el de la identidad
con un lugar o barrio estd siendo velorada crecientemente por
cientistas sociales vy planificadores3, lo gque argumentan que la
racionalidad utilitaria enfatizada por el paradigma neocldsico
~el que tiene influencia mas alld de los limites de la economia-
debe subsumirse en un contexto social donde tienen primera
importancia en la determinacién de la conducta factores
subjetivos tales como los compromisos morales vy la influencia que
deja sentir en cuanto a estos compromisos un territorio sobre sus
ahabitantes. Lo anterior es lo que justifica que, desde un punto
de vista préctico, la ideantidad de los habitantes con su barrio vy
con Su comuna pase a ser crucial para un esguema de desarrollo
urbane participativo como el que se propone para la comuna de

Santiago.

3 Un ejemplo reciente lo constituye el libro "fThe Moral Dimension"
del socidlogo, Amitai Etzioni (1989).
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En principio, los individuos y familias insertos en una sociedad
tienen bésicamente dos opciones de identificacién social
territorial:

- La opcidn que emana de identificarse con el "status" social de

un grupo, el cual predomina en un barrio o territorio
determinado; ¥y

~ La opcién de identificacién adscrita a wuna comunidad
especifica o barric, el cual generalmente se destaca por su
singularidad.

Hay pocos casos en Chile que pudieran sefialarse como excepciones
de dicha opcidén y que sean ejemplo del segundo tipo de
identidad. Un caso podria estar representado por los barrios en
los cerros de Valparaiso, donde parece haber una fuerte identidad
con el lugar por el cardcter dnico de éste, muchas veces
espectacular. Cuando prima lo excepcional como (nica base de la
identidad, entonces el morador no establece wuna jerarquia de
lugares de mejores a peores, como ocurre con el otro tipo ‘de
identidad, denominada del arribismo social. Sencillamente, cada
lugar es considerado distinto a los demds, es dnico, y tiene una
tradicidén oral al respecto que fortalece esta singularidad y que
sus habitantes trasmiten de una generacidn a la otra.

La comuna de Santiago parece representar otra de esas
excepclones. Sus habitantes declaran preferir su Comuna y/o
barrio a otros, en todo casc 4dparentemente por TazZONDES mas
funcionales (de accesibilidad y equipamiento, por ejemplo), que
estéticas o "formales". Finalmente, la variedad de actividades y
de grupos sociales, que se da en los barrvios de la Comuna de
Santiago, lejos de ser la desventaja que suela representar cuando
prima el otro tipo de identidad territorial, fortalece el
cardcter Gnice del barrio o comuna. Diversidad mds unidad parece
ser la esquiva receta de la identidad estética de los habitantes
con su territorio. Y tal vez sea también la base de identidades
funcionales con el territorio, y no sdlo estéticas, lo cual puede
movilizar a los habitantes para mejorar el barriec y la comuna.

Este punto de partida positivo de la comuna de Santiago, aunque
no debe ser magnificado, debe ser reconocido como base para la
implementacién de politicas y cursos de accién que logren
reforzar el reconocimiento subjetivo que los habitantes tienen de
su comuna, y especificamente, de sus barrios. Potencialmente,
cuando ese sentimiento se fortalezca suficientemente, serd
reconocido "desde Fuera" de la comuna. La identidad se habra
tornado “objetiva" y la comuna habrd recuperado su atractivo
residencial para personas que residen mids alld de sus bordes, los
que eventualmente se sentirdn motivados no sélo por trabajar sino

también por vivir en ella.
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L& ESTRATEGIA GENERAL PROPUESTA PARA EL DESARROLLO COMUNAL
PLANTEAMIENTO CENTRAL DE LA ESTRATEGIA

Los principales elementos de la estrategia para el desarroll
comunal pueden desagregarse de acuerdo a las actividades a lo
que se refieren o a las areas geograficas donde éstas s
desarrollan. Respecto, a las actividades, los principale
elementos son:

=~ Preservar y fomentar el vrol de _centro metropolitano
especializado en funciones de gobierno y administracién
cultura y espavrcimiento, salud y educacida superior, servicio
financieros, profesionales y técnicos y el comercio
Desarrollar estas actividades en forma concertada con la
cdmaras respectivas, asociaciones profesionales, corporacione
y otros grupos de base.

~— Apoyar el desarrollo de las actividades industriales en que 1
Comuna se especializa (confeccidn de ropa y calzado
reproduccién e  imprentas y fabricacidén de instrumentos
maquinaria especializada). Concertar estos programas d
accién con las asociaciones de empresarios vy gremios
especialmente dirigidos a revisar las normas de contro
ambiental, mejorar la accesibilidad y ofrecer servicios d:
apoyo tecnoldgice e informativo.

~ Fomentar el desarrollo de programas que recuperen el ro
residencial de 1a Comuna para acomocdar deatro de su
posibilidades a diferentes niveles sociocecondmicos y tipos d
demandantes en propiedad v en arriende, en concertacidn co
MINVU y SERVIUs respecto a la politica de subsidios
Propiciar que las familias residentes aseguren la preservacid
del medio ambiente y 1la wvitalidad y variedad necesarias
Concertar estos programas con la Cémara de la Construccidn -
otras entidades privadas y de base.

- Apoyar programas de renovacidén urbana y mejoramiento d:

barriocs residenciales.

=~ QOrdenar el transporte, a través de restringir el acces

vehicular por zonas, horas o periodos y desarrollar proyectos
de mejcramiento vial y de transporte metropolitano. Integra:
estos con proyectos de desarrollo urbano, evaluando el impactc
y requerimientos mutuos. Estos proyectos y medidas deberar
asegurar condiciones dptimas de accesibilidad para lacs
actividades econdmicas y residenciales, sin congestidn ni

contaminacidn.

= Integrar a las entidades metropolitanas para el centrol del

medic ambiente y la planificacién del crecimiento urbano,
fijando criterios para 1la localizacibén de actividades que
eviten el surgimiento de focos de congestidn v contaminacidn.
Aplicar en forma estricta las normas de control existentes
organizando campafias educativas y de toma de conciencia.

PROGRAMA MUNICIPIO Y PARTICIPACION
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— Aprovechar eficientemente la infraestructura existente en la
comuna tanto fisica como de servicios,

Respecto a las estrategias por zonas geograficas de la Comuna,
ellas son:

— Restringir la sobreutilizacidn (constructibilidad) ¥
subutilizacidn del suelo (sitios eriazos) en el centro;
controlar la accesibilidad al mismo; fomentar un centro
metropolitano cuya intensidad de construccidn debe ser
controlada, en que se facilite el contacto cara a cara y no se
permita el trafico de travesia que rompe dicho contacto y que
genera polucidn, Fomentar la expansidén selectiva de este
centro hacia sus alrededores en forma de ricleos
especializados, creciendo su &rea en forma moderada para
ampliar su capacidad.

=~ Desarrollar sub-centros urbanocs de servicio a los habitantes
tanto de la comuna como metropolitancs y a las empresas,
incluyendo las industrias. Estos ''metro-centros' deberdn
absorber parte de la funcidn del centro, para lo cual deben
ser reacondicionados y adaptados. Esta accidn de renovacidn
debe integrarse con los programas de vivienda econdmica y para
ingresos medios a fin de asegurar la vitalidad y calidad
ambiental de los sub-centros. Debe integrarse, también, con
la localizacidn de servicics de apoye a la industria.

~ Desarrollar corredores de transporte vy comercio cuya
optimizacidén estd contemplada en algunos casos en los
programas sectoriales respectivos.

- Recuperar zonas intermedias para proyectes de vivienda de
nivel medio y bisice. En esta dreas intermedias entre nlcleos
y corredores, deben distinguirse dos grupos:

- Areas mixtas con industrias y talleres.
= Areas de vivienda.
-~ Desarrollar niGcleos y corredores de actividad industrial y

servicios de apoyo.

La estrategia de desarrollo econdmicoe y urbane descrita se
estructura alrededor de las actividades en que la Comuna se
especializa, las cuales, en un orden relativo de importancia,
son: los servicios que se producen en oficinas (actividades
financieras y otros servicios a empresas y personas, la
administracidén pdblica, etc.); el comercio minorista y mayorista;
las industrias de confeccidn, impresién y  produccidn  de
instrumentos metalicos; la educacidn, salud, recreacidén vy
cultura a nivel metropolitano; y las actividades residenciales de
caracteristicas propias de un centro urbano denso y con mezcla de

usos del suelo.
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Esta imagen, que refleja una seleccidn o priorizacién de las
actividades econdmicas para el desarrollo futuro de la Comuna, ha
surgido de varios andlisis que perfilan diferentes aspectos de
ella: nimero de establecimientos, capital declarado, volumen
construido, ocupacidn generada, y la dindmica de estas variables
en la década 1978-1988,

Una primera base de seleccién la dié la medicién del grado de
especializacién de la comuna en determinadas actividades respecto
al Area Metropolitana, concepto que por la importancia de ésta
resulta similar a la medicidn respecto al Pais. Para medir esta
especializacidén se obtuvo informacidnm comparable sobre el nimero
de establecimientos y capital declarado en 1988 de las
actividades econdmicas en 21 de las 56 comunas que comprenden la
Regidn Metropolitana, y que acumulan a poco mis del 80% de su
poblacién. El  iadicador wutilizado fue el ‘'cuociente de
localizacidén" (C.L.), que compara la proporcién (%) de un cierto
tipo de actividad en la Comuna respecto a la proporcién de la
misma en la Regiédn. Al obtener wuna relacidén mayor a | es
posible decir que la Comuna concentra una proporcidén importante
de tal actividad; en otras palabras, que se especializa en ella.
Una sintesis del resultado de esta medicién es la siguiente para
las actividades <con un coeficiente mayor a ! ndmero de
establecimientos y/o capital ~ declarado, indicando el ¢IIU3
respectivo.

a) Oficinas 71 Transporte
72 Comunicaciones
81 Servicios Financieros  Muy Alta Cspecial.
82 Seguros
83 Serv, técnicos y
profesionales
91 Administracidon Pablica
y Defensa

b} Comercio 61 Comercio mayorista

62 Comercio minorista Alta Especializacidn
¢) Educacidn 93  Servicios Sociales Mediana-
y Salud Alta Especializacidn

(educacidn salud, etc.)

GTTCIIU = Clasificacidn Internacional Industrial Uniforme de las

Naciones Unideas.
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d) Industria 32
34

38

e) Otros 95

13

Industria textil
Industria del papel
ilmprenta y editoriales
Industria de productos
metdlicos

Servicios personales
y del hogar

Mediana-
Alta Especializacién

Mediana-
Alta Especializacidn

El peso econdmico relativo de dichas actividades, agrupadas por
grandes rubros es la siguiente:

4 de capital declarado respecto

% del capital
a la Regién Metropolitana en

declarado comuna total

cada rubro

1. Oficinas (CITU 71, 64,91 69, 34
72, 81, 82, 83, ¢l1)

2. Comercio 20,69 58,90
(CIIU 61, 62)

3. Industria 7,42 28,03
(CcIru 3z, 34, 38} :

4, Educacién y Salud 0,50 20,46
(criv 93)

5. Otros (CIIU 95) 3,43 27,52
TOTAL 96,457 x = 56,99

Una segunda base para priorizar las actividades ecoudmicas

obrtiene al definir su orden de
generado y los mZ.

analizados:

lmportancia en cuanto al empleo
construidos en 1988 por los primeros rubros

empleo m2,
l. Oficinas y otros {CIIU 7, 8, 9) 55,70% 60,70%
2. Comercio (CIIU 6) 20,59% 25,59%
3. Industria (CIIU 3) 23,31% 9,71%
35, 37, 63, 91,

5El 100% incluye otras actividades (CIIU 31, 33,
se especializa y que,

tienen un capital muy bajo (menos del 4% en total),

y 94), en que

la Lomuna no

representar en nimero de establecimientos a mas del 24% total.
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Finalmente, este orden de importancia es similar al considerar el
stock construido en 1977 y su crecimiento entre 1983 a 1987,

Lo anterior seflala que en cuanto a las actividades econdmicas las
tendencias detectadas se mantendrdn a futuro. Por asi decir, el
‘centro metropolitanc seguird siende el centro”, pero con
dificultades crecientes de {funcionamiento para las actividades de
la mayor Jerarquia nacional, poblica y privada, debido en lo
fundamental a los problemas de trafico (accesibilidad,
‘estacionamientos, etc.) y contaminacidn, fendmeno que se
agudizard por la gran concentracidn de ellas en el triangulo
central. '

Respecto de las oficinas en particular, una tendencia que debe
considerarse es la suburbanizacidn parcial de su localizacidn.
Esta responde no sélo a una valorizacidn alta del costo
alternativo del tiempo de viaje dada la pauta de localizacidn
residencial segregada que se da en la ciudad de Santiago para la
plana gerencial de muchas empresas, sino que también a los
avances en los sistemas de comunicacidn. Al ~analizar estas
tendencias, conviene destacar que en la mayoria de las grandes
metrépolis del mundo se ha venide produciendo durante las Gltimas
décadas un proceso de descentralizacidén de las funciones
terciarias mads sofisticadas, que nermalmente se aglutinan en las
dreas centrales, en funcidén de las economias de aglomeracidn vy
las necesidades y formas que adoptan los contactos en el mundo
econdémico, politico y financlero. Las tendencias a la
descentralizacidn se haa visto alli estimuladas en la mayoria de
los casos por los fendmenos de congestién y las dificultades de
acceso rapido a los lugares centrales de trabajo y por los costos
crecientes del terreno para oficinas en dichas &reas. Diche
procese se ha visto facilitado ademds por la evolucién en las
formas de organizacién de las empresas, pero mds aun por los
modernos desarrollos en la tecnologia de las telecomunicaciones.

$in embargo, de acuerdo a lo detectado en tales ciudades, las
empresas que se trasladan son generalmente grandes compaiiias bien
capitalizadas y consolidadas, que no dependen de los bancos o de
otros servicios centrales en la forma que si lo hacen las de
tamafio mediano o pequefio. Ademds y mis recientemente, de acuerdo
al estudio de Williams White en Nueva York® muchas empresas que
emigraron a los suburbios han vuelto al centro de la ciudad, ya
que habian observado caidas en la productividad porque los
ejecutivos, al alejarse del centro, perdian 1la posibilidad de

5 TCity: Rediscovering the Center', Doubleday, New York 1988.
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establecer  los contactos informales ~en almuerzecs,
inauguraciones, eventos culturales, etc.—~ que muchas veces
resultan ser mds provechosos que las formales reuniones de
negocios proplamente tales.

En el caso del centro de Santiago, hasta donde indican las
estadisticas disponibles, se estaria presenciando este segundo
fenémeno, probablemente sin haber sufrido wmuy fuertemente el
éxodo previo, ya que el centro mismo no ha perdido su vitalidad
como atractor de mis y mejores espacios construidos para
oficinas, a pesar que han surgido otros nicleos en Providencia,
Las Condes y otras comunas. Pero también puede ser que en
Santiago el primer procesc de suburbanizacidén no se haya iniciado
aGn, y que pueda comenzar ahora a producirse ya que en los
Gltimos afos se observa un crecimiento geométrico de los
problemas de congestién y contaminacidn, que son precisamente los
que han estimulado las tendencias centrifugas en otras metrdpolis
del mundo.

El objetivo de la estrategia debe ser, por lo tanto, ''saltarse
esta estapa' y crear en el centro un entorno adecuado para los
contactos cara a cara y el trabajo intelectual y de gestidn que
aseguren la vitalidad del &rea. Junto con esto, debe evitarse
una mayor congestidén del centro, permitiendo un crecimiento hacia
la periferia del mismo y fortaleciendo el desarrollo de los
subcentros en actual proceso de conformacidn (Estacidn Central y
Franklin, por ejemplo}. A este respecto, un problemz relacionado
lo constituyen los lotes vacios que se contraponen a4 la alta
densidad de oficinas y que contribuyen a crear una imagen
negativa de deterioro. Es tan vasta la superficie de sitios
eriazos alrededor de la mayor densidad de edificacidén que podria
decirse que ambos fendmenos se relacicnan: a las oficinas y al
comercio debe resultarles funcionalmente Gtil tener lotes vacios,
al menos para estacionamiento barato en sus alrededores. Dada su
cantidad (cerca de 50 hectdreas) es probable que el mercado no
sea capaz de absorber su utilizacidén plena en unos pocos afos,
por lo cual el sector piblico deberia intervenir para estimular
al sector privado a coustruir en ellos edificios gue combinen los
estacionamientos con las oficinas para expandir asi la capacidad
ya saturada del centro.

Respecto a las tendencias futuras del comercio, es probable que
este sufra un impulso fuerte durante esta década, especialmente
aquel que se orienta a los sectores de ingresos medios y bajos
{(4rea sur, poniente y norte del irea metropolitana). En la
medida que sea posible mejorar la redistribucién del ingreso,
aunque esto no fuera en forma muy significativa se podria pensar
que parte de la demanda adicional se volcaria sobre el sistema
comercial del centro, especialmente el de bienes de mayor
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jerarquia que los de consumo cotidiano. Esto serd probablemente
asi debido a que las comunas de menores lngresos ncG cuentan con
subcentros de relevancia y el mejoramiento probable de los
ingresos tampoco permitird pensar que estos puedan generarse
alli,

Apaxte de especializar a sectores del centro coa este fin (por
ej: sector de Mapocho-La Vega y/o sur de la Alameda), una
alternativa recomendable parece ser el reforzar sub"centros en
las puertas de acceso a la comuna desde la periferia (Estacidn
Central, Franklin, San Pablo). Una alternativa complementaria
serd propiciar el desarrollo de corredores comerciales que unan
estos nicleos con el centro (San Diego, Alameda, San Pablo,
etc.). Ambas alternativas se formulan para el Plan.

Al pensar en el futuro desarrollc del comercio, debe considerarse
en forma conjunta el problema de las bodegas, va que éstas juegan
un importante rol de apoyo a esta actividad, - en menor grado, a
las industrias.

Sin embargo, su presencia genera interferencias en la vida urbana
ya que produce discontinuidades en los circuitos peatonales de
compra al establecer '"frentes muertos". La vida de la ciudad se
basa en 1la presencia de personas, ya sea como ocupantes
residenciales o como usuarios del espacio urbano, lo cual puede
darse en una doble vertiente de trabajador o demandante de bienes
o servicios. Sin embargo, las bodegas ocupan poca geuate ¥y por lo
general no atienden péblico. Por esta razbén, si lo que se
pretende es revitalizar las 4reas mds decaidas de la ciudad, se
deberia tender a permitir la localizacién de bodegas en puntos o
dreas de menor interés de revitalizacidén, evitando su presencia
en el centro mismo, o en los subcentros o ireas de mayor interés,
manteniéndolas asi en la periferia de los mismos. Obviamente,
esta restriccidén debiera tener un tratamiento selectivo,
orientada a las grandes bodegas y no a aquellas necesarias para
la mantencidén del stock de insumos o productos imprescindibles
necesarios para el desarrollo de las actividades econdmicas
centrales mismas.

Con referencia al desarrollo futuro de la industria, ha quedado
claro en los andlisis realizados que ella {orma parte importante
de la vida econdmica de la comuna y dadas las condiciones urbanas
ventajosas que presenta para algunos rtubros y tamafios, ella

seguird siendo atraida. No parece conveniente, por lo tanto,
buscar su salida de la comuna en forma indiscriminada, sino mis
bien generar un estimulo selectivo (subsectorial y

geogrdficamente) estableciendo normas realmente efectivas que
garanticen el control de sus potenciales efectos negativos sobre
el entorno y la adecuada operacidn de otros usos en el espacio
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inmediato a ellas. Tal como en los casos anteriores, seria
aconsejable buscar un mayor estimulo a la organizacién segin
ramas o grupos con el propdésito de unificar la definicién. de
politicas, orientadas a racionalizar el uso del espacic vy
estimular el desarrollo de actividades de apoyo {investigacién
tecn?légica, asesoria empresarial y contable, centros de mercado,
etc. /.

Adicionalmente, no hay que perder de vista el hecho que clertas
actividades industriales de cardcter incipiente y menor escala
oCupan casas deterioradas y, por lo tanto, no demandan de
edificacién nueva. A este respecto, hay antecedentes en la
literatura internacional que las A4reas aledafas al centro, a
veces sujetas a procescs de deterioro fisico, juegan el rol de
inrcubadora de uauevas actividades industriales?. Son Areas
propicias para su desarrollo inicial, hasta que logran crecer v
desarrollarse, cuando buscan localizaciones alternativas para
atender sus mayores necesidades de espacio.

Respecto al futuro de los servicios de educacién es un hecho de
que la comuna de Santiago es una importadora neta de alumnos, es
decir, su poblacién en edad escolar es inferior al nimero de
matriculas que se ofrecen en la comuna. Esta circunstancia
contribuye innecesariamente a la mayor confluencia de personas
‘hacia el centro, como consecuencia -del desfase  que se ha
producido entre la dotacién fisica y la dindmica de poblacién.
Los lineamientos de politica debieran oriestarse a atender
prioritariamente a la poblacién residente de la comuna, buscando
la descentralizacidn geogrdfica de los establecimientos con
superavic. Simultdneamente, podria buscarse wuna politica
explicita de estimulo a la localizacidén de establecimientos
técnicos profesionales y de educacién superior, dado sus
evidentes rtequisitos de centralidad en 4reas con un mayor
accesibilidad y contacto con el centro cultural del pais. Los
estimulos debieran dirigirse a conformar barrios que propicien
las actividades culturales y la educacidn universitaria lo cual
s6lo implica una funcién docente y de investigacidn, sino que una
demanda de otras actividades en su entorno inmediato, WNo cabe
duda que una mayor preseacia de la actividad de educacidn
superior contribuird a mejorar la calidad del medio en barrios
sujetos a procesos de deterioro. Respecto a los servicios
de salud, la Comuna es la sede de todos los principales centros
de medicina curativa del 4rea metropolitana, funcién que debe
resguardarse asegurande un entorno y accesibilidad adecuados a

estos centros.

7T"Ver Kyu Sik Lee, "The Location of Jobs in a Developing Metropolis',

Wed Bank, Washington, D.C., 1989,
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Respecte a la funcidn residencial, en primer lugar debe
observarse que la Comuna de Santlago, y en especial sus Areas
céntricas que bordean en un amplio espacio al distrite central de
gobierno y negoclos estdn sujetas a un proceso de camblo del
rol. Esto implica que, sin excluir la posibilidad de
redensificacién residencial, la fuerza dominante estd dada por un
cambic de wuse en favor de actividades predominantes no
residenciales, Este proceso se origina en las fuertes ventajas
que ofrece el centroc para otras funciones, <¢Oomo consecuencia de
la accesibilidad y de las fuerzas centripetas que operan en un
esquema urbano de tipo radio-concéatrico. Esto no sélo es vilido
para algunas ramas industriales con orientacidn predominante a
las economias externas y al mercado consumidor, sino también para
una gran variedad de servicios y comercio. Esta interpretacién
se basa en varlas consideraciones. Primero, se ha tomade en
cuenta los antecedentes de origen y destino de viaje, y, por lo
tanto, el uso de la ciudad por parte de los diferentes estratos.
Segundo, se ha considerado la marcada tendencia que muestra la
edificacién ‘a concentrarse en los usos no residenciales.
Tercero, se ha analizado los valores del suelo, los que no

indican una tendencia marcadamente aklcista en el periodo
1982-1987 y que mantienen ua nivel relativamente bajo en relacidn
a otras zonas del area metropolitana. Y cuarto, se ha observado

que la organizacidén de centros en otras comunas hacia la
periferia metropolitana sélo se verifica hacia el sector oriente,
no hacia el resto, salvo los desarrollos lineales de comercio y
servicios de rango relativamente bajo y los comercios de barrio.
Por esta razdn, el centro de la ciudad es también el uaucleo
comercial y de servicios para una importante proporcidn de la
poblacién del Area metropolitana, localizada al sur, al poniente
v al ncrte de la Comuna de Santiago.

De esta manera, los antecedentes perfilan para las Aareas
_centrales una vocacién metropolitana de comercio, servicios vy
otras actividades predominantes no residenciales, incluyendo
algunos tipos de industrias de tamano wmediane, las que
significarian una constante atraccidn sobre la casi totalidad de
la poblacién del espacio urbano, cuestidn que se veria acentuada
en la medida que se eleva el nivel de ingreso de la poblacidn de
estratos medios, bajos y muy bajos, mejorando no sélo su poder
consumidor sino que ademis su movilidad espacial en términos de
su accesibilidad al centro,

En este contexto, las perspectivas especificas del rol
residencial seran guiadas de acuerdo a las siguientes tendencias:

a) En la Comuna se observa una pérdida neta de poblacidn
generalizada a toda su extensidén, con excepcidén del area de
San Borja y alrededores. En especial disminuye la poblacion

PROCRAMA MUNICIPIO Y PARTICIPACION
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infantil y aumenta la de mayor edad. Si bien la poblacién que
se va de la Comuna es mids que la que nace en, o llega a ella,
esta dltima es importante, tratdndose de inmigrantes de otras
ciudades, preferentemente capitales regionales, y con una
estructura socio-econdémica «que no es significativamente
diferente a la de 1a poblacidén residente. Lo anterior permite
concluir que la Comuna adn es un centro de atraccidn
poblacional importante, pero que, por condiciones diversas, no
puede retener a esta poblacidn.

La localizacidn de los inmigrantes segin estrato indica que se
estaria produciende un recrdenamiento de la estructura
secio—econdmica espacial en la Cowuna: conceantracién de los
ingresos mds altos en el limite nor-oriente de la Comuna y de
los ingresos mds bajos en el limite poniente.

El parque de viviendas totales comunales también se encuentra
en descenso, aunque su nivel de calidad {(estructural, de
holgura y de dotacién de servicios) es wuy alto respecto al
promedio metropolitano, lo cual explica que wmantenga atn su
atractivo residencial (aparte de su centralidad).

El bajo nivel de construccidn de vivienda qus se observa en la
Comuna contrasta con la alta concentracidén de la edificacidnm
no residencial, lo cual es una de las mejores indicaciones
respecto al cambio de rol que estd operando en la Comuna.

Respecto a las preferencias sobre los atributos del entorno,
el primer aspecto a considerar es que en términos generales la
mayoria de las familias entrevistadas en todos los barrios
sefialaron estar conforme con ellos como lugar para vivir con
mencs de un 104 de disconformes. A este respecto, ‘mayor
conformidad existe entre residentes de casas que departamentos
(73% versus 60%) y entre propietarios que arrendatarios (74%
versus 60%Z). Dentro de esta aceptacidén general, sin embargo,
se observa una gradiante que va en aumento a medida que el
barrio se aleja del centro metropolitano.

De gran interés resulta observar que esa gradiante se observa
también respecto a otros atributos del entornoc. Generalizando
los atributos del eatorno sobre lo gque se preguntd, es posible
agruparlos en 4 grandes categorias, reconocidas cominmente en
los estudios hechos sobre esta materia:

- Atributos vinculados a la localizacidm del barric, a su
grado de accesibilidad en general y a su proximidad de los
lugares del trabajo, compras, servicios, etc.

- Atributos vinculados a la seguridad del barrio, vinculados
a su iluminacidén y vigilancia, a si es solidario o no y los

aspectos similares.
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= Atributos vinculados a la calidad o estindar fisico det
entorne, las viviendas, infraestructura vy equipamiento,
donde se considera la calidad del aire, los ruidos, la
existencia de 4reas verdes, la mantencidén de las casas,
atc.

- Atributos vinculados a la identidad o integracidn con el
entorne  social y status del barrio, donde se incluye
aspectos de 'amabilidad y amistad de los vecinos" y
conceptes similares,

Los actuales residentes de ingreso mediano en la Comuna
valoran como atributo fundamental de ella para vivir 1la
centralidad y accesibilidad (atributos de calidad) como el
factor mds negative. Residentes de similares caracteristicas
de otros sectores del Area Metropolitana sefialan como
ventajosos otros atributos ({seguridad), asi como otras
desventajas {lejania y soledad). Esto indicaria que no todas
las familias de similares ingresos buscan los mismos atributos
¥ que estdn dispuestas a hacer un '"trade off" de elios segin
el caso. Esto indicaria, a su vez, que los nuevos desarrollos
residenciales no necesitan '"importar" atributes de comunas
periféricas, o que sélo basta adoptarles en menor escala, v
que deben concentrarse en aprovechar los atributos que
Santiagc ya tiene (bisicamente, su accesibilidad a variados
servicios, etc.).

En términos generales, la actividad residencial (a pesar de
valorar la '"cercania de todo"™) es menos dependiente de 1la
localizacién en el centro mismo de la Comuna que otros usos
(por ej. comercio, oficinas e incluso cierto tipo de
industrias) por lo cual se distribuye com densidades en
aumento hacia la periferia. Hay indicaciones que algunos
sectores albergan diferentes tipos de vivienda, gque valorarian
en forma diferente la centralidad (sector 1: Parque
Forestal/San Borja; sector 2: barrio nor-ponieante/Franklin;
sector 3: Lo Espejo/El Salto).

LA IMAGEN ESPACIAL Y LOS PROYECTOS URBANOS PROFPUESTOS PARA EL
DESARROLLO DE CENTROS 'Y CORREDORES DE COMERCIO Y SERVICIOS Y
AREAS INDUSTRIALES Y DE VIVIENDA

L4 IMAGEN ESPACIAL

La primera definicién de la imagen espacial se refiere a la
demanda de A4rea prevista. iPe qué orden de wagnitud
espacial son los requerimientos de  desarrcllo  futuro
planteados en esta estrategia para las diferentes actividades
econémicas prioritarias? Una primera estimacién gruesa se
basa ‘en las tendencias de crecimiento observadas y se expresa
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en términos de las hectdreas de
transformar en los préximos 10 afios
requerimientos de las actividades prioritarias.

es la siguilente:

Area Actual HMetas de Area Requerida

serd necesario

para acomodar los nuevos

Esta estimacidn

% de Aumento para

{1) en 10 afos (2) cumplir las Metas
His. His,
Oficinas 337 5 6,5%
Comercio y 30
Equipamiento
Industria 291 15 3,15%
Vivienda 2.523 80 3,17%

Fuentes (1) MOP, EMOS, '"Plan Maestro de Alcantarillado para el Gran

Santiago", Informe Parcial E., 1982.

{(2) La estimacidn se ha hecho aplicandec a la proyeccibn de la
demanda de m? construidos un coeficiente de

constructibilidad promedio para cada actividad.

En el caso de la vivienda, se estimd la siguiente distribucidn
por estratos de ingresos:

Alto (+ 1.200 UF/Viv.) 10 Has.
Medio {400 - 1,200 UF/Viv.) 30 Has.
Alto (=400 UF/Viv.) 40 Has.

El total de hectareas sobre las que se reguerird lntervenir al
afio 2.000 representan unas 130 manzanas, o sea un 4rea de una ll
cuadras por lado, que es aproximadamente la dimensidn del sector
delimirado por la Alameda, Santo Domingo, Amundtegui y Mac-Iver,
drea equivalente a la que puede considerarse como meta a
desarrollar en esta segunda fundacidn de Santiago como centro

metropolitano del afio 2,000,

1Cudl es 1la organizacidm espacial que se propone como 1magen
objetive? Ella estid constituida por 7 grandes sistemas a cuya
conformacidn se abocari el plan en términos de metas de cambio o

intensgificacidén de uso del suele actual. El esquema se presenta
en el Grificos No 1 (a) (al final del capitulo) y contiene:

1. E1 Sistema del centro, que redne la mas lata concentracidn de
oficinas, actividades culturales y comercio especializado.
Estd compuesto da:
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1.1 El Centro propiamente tal.
1.2 Los nicleos de expansién del centro, o "Pericentros”, que

son 8:

a. El nocleo Educativo de Repiblica - Dieciocho.

b. El nicleo Comercial y de Oficinas de Arturo Prac.

c. El nicleo Educativo y de Oficinas de la U. Catélica/San
Borja.

d) El nidcleo Cultural y Comercial de Villavicencio/
Bellavisca.

e) El nficleo Comercial e Industrial y de Oficinas de
Patronato.

f} "El nGcleo Comercial del Mercado - La Vega (organizacidén
de "Mall").

g) El nlclec Comercial e Industrial de Mapocho.

h} El ndcleo Comercial del Sector Poniente.

2. El Sistema de "Metrocentros”™ multifuncionales, que son 6:

Frnaklin

Estacidén Central

San Pablo/Matucana :
Independencia/Domingo Santa Maria
Recoleta/Einstein

Avenida Matta/Vicuha Mackenna

ORI RO OB PO
LR R N

3. El Sistema de Corredores Comerciales, cada uno con una
organizacidn unitaria ("Mall'):

3.1  San Diego/Arturo Prat

3.2 Alameda

3.3 San Pablo

3.4 Independencia

3.5 Recoleta

3.6 Vicufia Mackenna

3.7 Avenida Matta

4, E1 Sistema de Areas Industriales que comprende:

4.1 Areas industriales exclusivas

4.2 Areas mixtas con industria y talleres (grupos 32 y 34

MiXtos ¢on otros usos sin restriccidn y grupo 38 mixto con
restriccién).

5. El Sistema de Areas Residenciales mixtas con otros usos, donde
se distinguen Areas que permiten acoger diferentes estratos en
forma preferente (sin necesariamente excluir los otros

estratos).



Alto  (+1.200 UF/Viv.)
Medio (400 - 1,200 UF/Viv.)
-Baio (-4G0 UF/Viv.)

Sistema de Areas Verdes, compuestas por:

Grandes parques y dreas ablertas

1
.2 Parques de interconexidn vecinal
3 Plazas vecinalas

7. El Sistema de Infarestructura de Transporte, que comprende:

7.1 Vias Mavores Intercomunales

7.2 Metro

7.3 Vias Mayores Urbanas (Ej. '"Nueva Alameda')
7.4  Vias locales

Estos sistemas espaciales y funcionales deberdn conformarse a
través de la gestidén concertada de las entidades propuestas en
este plan denominadas 'Unidades Territoriales de Gestidn"” (o
"Sociedades Inmobiliarias de Desarrollo Territorial”), en que
participa el sector piblico, privado y los vecinos. Para ello,
se propone que estas sociedades tengan un territerio conformado
por agrupaciones de las Unidades Vecinales vigentes. Estas
?grupaciones de Unidades Vecinales vigentes son 7 (ver Grafico 1
e))

Centro

. Avenida Matta
Franklin
Estacidn Central
. San Pablo

. Independencia
Recoleta

5

°
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La organizacidn territerial del plan, por lo tanto, serd de
responsabilidad de estas sociedades immeobiliarias. La imagen del
Grifico 1 (a), por lo tanto, refleja una gama de posibilidades
entre las cuales la comunidad debe elegir, en la seguridad que la
gama propuesta tiene un fundamento real, De hecho, la
organizacidn esguematizada anteriormente obedece en gran medida a
la  localizacidén actual y tendencial de las actividades
~econdémicas, lo cual influirid fuertemente en las localizaciones

futuras, plantedndose modificaciones o nuevos emplazamientos sélo
cuando ellos representen ventajas claras para el bien comin. En
este sentido, el principal aporte del Pilan serd expresar la
voluntad de incentivar determinadas actividades y darle
condiciones adecuadas para que se desarrollen.
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La localizacidn tendencial de las actividades ha sido estudiada
en etapas aneriores en términos de la conceatracidn _de
establecimientos y su peso econémico o capital por U.B.As® en
1982 y 1988; del cambio de estos indicadores entre 1982 v 1988,
también por U.B.As; de la concentracién de los m%. construidos
por actividad en 1977 y 1988, por distritos censales v por
U.B.As; del crecimiento de los m?. construidos entre 1983 y 1988,
por distritos y por U.B.As; y de la identificacidén de areas
adecuadas para vivienda por estratos sociocecondmicos segin el
valor del suelo y otros indicadores. En estos patrones de
localizacién se detectan las siguientes tendencias gque han

servido de pauta pava conformar la imagen objetivo territorial:

= Oficinas : Localizacidon, preferentemente oan el
triangule central, expandiéndose a la
periferia del centro e,

incipientemente, a las puertas de
acceso a la comuna de los corredores
metropolitancs.

= Comercio : En el centro y alrededores inmediatos,
a lo largo de principales ejes viales
vy en algunas puertas metropolitanas,

= Industrias comunal : En sectores de la periferia.
- Educacidn v Salud : En la periferia del ceatro y contiguos
Superiores a grandes ejes de accesibilidad
intercomunal.
=~ Bitics eriazos : En la periferia inmediata al centro,

por lo cual se propone su ocupacidn
parcial por conjunto de oficinas vy
estacionamiento.

= Bodegas centro ¢ En la periferia immediata al centro.

= Residencia : En los intersticios de los sectores

periféricos dejados por la industria.

Estos patrones de localizacidn reflejan basicamente el juego de
tres factores: la accesibilidad de cada lugar, el wvaler del
suelo v la competencis entre diferentes vusos del suelo por
localizarse a2lii. Estos facteres seguirdn operande en el futuro

8 U.B.As. Unidad Bisica Territorial de Andlisis, wutilizada en el

estudio.
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y serdn los elementos que deberidn manejar las Sociedades
Inmobiliarias para definir su accién. Una manera que puede
servir de modelo de operacidn conjunta de los factores descritos
y su posible "manipulacidén' para mejorar las condiciones de
localizacidén de las actividades ~dentro de limites razonables de
intervencidn~ se presenta a continuacidn, en la forma de metas de
me joras de la accesibilidad que hard posible un cambic de uso del
suelo. '

En base a informacidén detallada del pesc econdmico de las
empresas se determind en etapas anteriores del estudio los
patrones de localizacidén de 10 tipos de actividades econdmicas
segin el nivel de accesibilidad? (ver gréafico 1 (bJ). 4 los
datos del capital declarade por actividad econdmica en diferentes
sectores de la ciudad se ajustaron curvas obteniendo buenos
coeficientes de regresidén (r = 0.8 hacia arribal. En términos
generales, la forma general de la gradiante resultante se ajusta
al modelo de Von Thunen, Alonso y otros, ya que en las
localizaciones mas accesibles se wubican las concentraciones
mayores de actividad, o sea, la con mayor peso econdmico (= mayor
disponibilidad para pagar por el suelo) lo gue se refleja en la
forma diagonal descendente de derecha a izguierda de las curvas
del grafico,

En cada lugar de la ciudad se puede localizar -y de hecho se
localiza— cualquier actividad, pero tlende a predominar aquella
que valora la accesibitidad y otros atributos alli existentes vy
que puede pagar por ese valor. Esto se traduce en la mayor
intensidad o predominancia de esa actividad sobre otras en dicho
lugar. Asi, en el grafico se observa que:

'g‘“"‘"'—'“"'“""'"'" . - .
Esta se mide en base a un cdlculo realizado en la Fase 1 del

Estudio del Convenio PDUES (ver Tomo IV del Informe Final, Pag. 264
¥ siguientes). Se urilizd para ello los resultados del ESTRAUS
para confeccionar un indicador del tiempe medio de wiaje en minutos
entre cada unc de los distritos censales de la Comuna y los 20
centros atractores de viajes principales del A. Metvopolitama. EI
tiempe medio se obtuve ponderando el tiempo de viaje de cada medio
de transporte utilizado de acuerdo al ndmero de viajes efectivos
realizados. El tiempo medic se expresa en minutos, dibujandose
curvas de isocaccesibilidad en un plano de la comuna (ver grifico 1
(b). ESTRAUS es el Estudio de Evaluacidn y Desarrollo del Sistema
de Transporte Urbano de la ciudad de Santiago, encargado por la
SECTU a los consultores SK-CIS, 1988-89.
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En el centro, a niveles de accesibilidad alta {(menos de 23
minutos de tiempo de viaje) predominan las actividades de
oficinas, especialmente los grupos 82 (seguros) y 81
(finanzas), a los que se asocia la administracién piblica y
similares, aunque a niveles inferiores pueden darse todas las
otras actividades (comercio e incluso algunas industrias).

En el anillo siguiente {(de 23 a 27 minutos) predomina el
comercio, especialmente el grupo 62 {minoristas), con el resto
de actividades a niveles inferiores (industrias). A este
nivel de accesibilidad se ubicam también los centraos de
educacién y salud superior, asi como ta vivienda de alto y
medianc valor.

En el anillo siguiente (de 27 a 33 minutos) predomina el grupo
32 {industria del vestuario Yy calzado), con el resto de
actividades a niveles inferiores a excepcidn del grupo 82
(seguros), que ya deja de tener opciones interesantes de
localizacidn a niveles tan bajos de accesibilidad. En los
intersticios dejados por las industrias, se encuenktra en este
anillo sectores de vivienda de estratos medios y bajos.

Ez el Gltimo anillo, de 33 y mas minutos, predomina nuevamente
el grupo 62, (minoristas de nivel de barrio), con algunos de
los usos a menor nivel ya que los grupos 81, 93, 83, 38 y 32
de jan de tener opciones de localizacidn a este nivel minimo de
accesibilidad. En este anillo se localiza la vivienda de
pivel bajo.

Un ordenamiento mas sistematico de las funciones por anillos
de accesibilidad es el siguiente:
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Esto significa que, para lograr la imagen objetivo planteada en
el Grafico 1 (a) resulta fundamental mejorar los atributos de
accesibilidad de las 4reas gque se espera sean ocupadas por
actividades donde hoy no predominan. Dos casos prioritarios son
las actividades de oficinas (grupo (8)) vy comercio {grupo (6)).
Respecto al primero, -si se espera que algunas actividades del
centro crezcan hacia el sur de la Alameda, al poniente de la
Avenida Norte Sur y al norte del rioc Mapocho, en la forma de
"Pericentros' o niGcleos estructurados alrededor de una funcidn
principal (educacidn superior, por ejemplol}, deberdn romperse las
barreras gque estos elementos significan a ctravés de pasos
expeditos y deberd mejorarse la accesibilidad general de la
zona., Esto permitird ampliar el anille de los 23 minutos de
tiempo medio de viaje desde su limite actual hasta 10 de Julio
por el sur, Avenida Cumming por el poniente y Dominica por el
norte {(ver Grdfico No 1 (d) donde se establecen las metas de
accesibilidad para desarrollar las actividades de oficinas y
comercio.

Respecto al comercio, si se quiere fortalecer como nicleos de
venta, oficinas vy serviciocs a los "metrocentros' y desarrollar
corredores comerciales entre #éstos y el centro tradicional,
deberd extenderse el anillo de 27 minutos de tiempo medio de
viaje a lo largo de los ejes Avenida Matta, San Diego, Alameda,
San Pablo, Independancia y Reccleta. Obviamente, esta meta asté
m4s préxima de cumplirse en el sector sur de la ciudad que en el
norte, lo cual indica que el plan podria comenzar a implementarse
con mayor facilidad en estos sectores.

En gran parte el cumplimiento de las metas de accesibilidad y
cambio de uso del suelo planteadas por la imagen obietivo depende
del mejoramientc de la red vial v de transporte. Se propone) por
tanto, fijar metas especificas de accesibilidad a las soluciones
de transporte actualmente en estudio para cumplir los objetivos
analizados anteriormente. Para esto se ha tomado como base las
prouestas de proyectos de la CTU y de la Direccidn de Trénsito de
la Municipalidad.

Los cuatro planes de mejoramiento de la Red de Transporte Urbano
de Santiago evaluados por el ESTRAUSIU  corresponden a una

reformulacidn coherente de proyectos concebides por organismos
vinculados al sector, El Plan 1 considera fundamentalmente la

expansién de la infraestructura vial actual.

0 Ver Tomo 1, Resumen, y Tomos 3 y 12, Febrero, 1988, del estudio
ESTRAUS.
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El Plan 2 agrega a esto la expansién de la red del Metro hacia el

oriente. FEl Plan 3 agrega al primero la expansién del Metro
hacia el sur. Finalmente, el Plan & propone el desarrollo de
lf{neas de transporte masive con tecnologia de tranvias. Los

cuatro planes se encuentran en una etapa wnuy preliminar de
definicidén, no siendo ain evaluados los términos concretos de
cada proyecto, en particular los correspondientes a la
infraestructura vial, ni la jerarquia propia de cada proyecto
dentro del total de cada plan.

Sin embargo, es posible afirmar de acuerdo a los especialistas de
la CTU que los planes 2 y 4 estarian pricticamente descartados, y
que entre los planes 1 y 3, este dltimo tiene la mayor
posibilidad de concretarse. Los proyectos correspondientes a los
planes 1 y 3 contienen las siguientes intervenciones a realizar
en el territorio de la Comuna de Santiage o que, estando fuera de
ella, mejoran directamente su red de transporte:

EROGRAMA MUNICIPIO Y PARTICIPACION



PLAN 1
Ado 1931

Afio 2000

PLAN 2
Afo 1991

4RO 2001
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Fadre Hurtado

Costanera Sur (desde Ptes. San Enrique hasta Pte. EL
Cerro)

Avda. El Salto - Pio Nono - Avda. Dominica - Loreto}
Santa Isabel ~ Arrieta

Vicufia Mackenna (desde Baquedano hasta Américo Vespucio)
Conexidn Carretera Panamericana {(Avda. Gral. Veldsquez)
A. Vespucio {cierre anillo entre Avda. Pajaritos y

Avda. Pedro Aguirre Cerda)l

Costanera Norte

Costanera Sur f{entre Pte. Independencia y Avda. La
Estrella)

Anillo Intermedio {(Dorsal - Las Rejas)

Conexidn Departamental — Macul

Apertura Avda. Las Industrias

Costanera del Zanjén de la Aguada

Vicufia Mackenna (desde A. Vespucio hasta el Rio Maipo)

Ivarvizabal

Semimetro Universidad de Chile — La Florida

Padre Hurtado

Costanera Sur (entre puentes San Enrique y El Cerre)
Santa Isabel ~ Arrieta

Avda. El1 Salto - Avda. Perd ~ Dominica - lLoreto

Conexidén carretera Panamericana {Avda. Gral. Velasquez)
San Pablo

A. Vespucio (cierre anillo entre Avda. Pajaritos vy
Avda., P. Aguirre Cerda)

Santa Rosa (entre Alameda y A. Vespucioc)

Santa Rosa {entre A. Vespucio Eyzaguirre)
Costanera Sur (entre Pte. Independencia y Avda. La

Estrella)
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Considerando la imagen territorial propuesta (ver Grifico 1 (a)),
se seleccioné el conjunto de proyectos de los Planes 1 y 3 del
ESTRAUS, més un proyecto comunal (Direccidén de Transito)
consistente en una via paralela al sur de la Alameda ("Nueva
Alameda'), que a pesar de tener una siguificacidn mas local que
metropolitana, indudablemente que facilitaria el desarvollo de
oficinas y comercio especializade en este secter, ayudando a

conformar la meta de expandir el centro. En tedo caso, todos
los proyectas del Plan 1 y 3 sonm consistentes come trazade con
los requerimientos comunales, aungue . 0O necesariamente  en

términos de disefic, aspecto que se analizard mds adelante.

Los proyectos de transporte conslderados para cumplir las metas
de intensificacié~ o cambic de uso del suelo son los siguientes:

1. Sistema Costanera Norte del Rio Mapocho {(Plan 1), une el
oriente con el centro y al poniente de la ciudad mediante una
autovia (disefio tipo autopista, pero sia centrol total de
accesos). Paralela a la rivera norte del ric, counecta con la
Ruta 68 a Valparaiso.

9. Sistema San Pablo (Planes 1 vy 3}, que sube el esténdar de esta
conexidén entre el poniente y el centro entra A Vespucio v la
Norte Sur. :

3. Sistema Loreto - Dominica - Pio Nono - Avenida Perd — El Salto
(Planes 1 y 3), que conecta el norte y el sur de la ciudad en
forma tangencial al centro, nivelando hasta categoria de
troncal el sistema Pio Nono - Dominica — Purisima - Loreto -
Avenida Perd, entre Vicufla Mackenna y Américo Vespucio.,

4., Eje Santa Rosa (Planes 1 y 3), que mejora y amplia el eje
¢roncal Santa Rosa entre Alameda y Puente Alto.

5 Sistema Vicuia Mackenna (Flan 1), que mejora, ensancha vy
homogeniza el eje troncal Viculla HMackenna eatre - Plaza
Baquedanc y Puente Alto.

6. Santa Isabel, (Planes ! y 3), alternativa troncal a Alameda vy
Avenida Matta, desde la Avenida Nerte Sur por el pouniente
hasta Alvaro Casanova por el oriente, a travéds de Ricardo

Santa Cruz - Santa Isabel - Diagonal Oriente - P.L. Ferrer -
Battle y Ordéiiez — José Arvieta.
7. Sistema Costanera Sur del Rio Mapocho (Planmes i y 3), que une

61 sistema troncal Cardenal Caro—~Andrés Bello-Measefor Escriva
de Balaguer, por la rivera sur del rio entre la Avenida La
Estrella y El Arrayan.

8. Sistema Costanera del Zanjén de la Aguada (Plan 1} conexidn
troncal directa entre Maipi y la zona sur orviente de la
ciudad. EL trazado es paralelo al Zanjdn de la Aguada en toda
su extensidn, desde Pajaritos hasta la Rotoada Departamental.

9, Sistema Anillo de Circunvalacidén intermedio {Plan 1) que
completa e interconecta las ramas oriente, ponlente y norte
del segundo anillo de circunvalacidén contemplado en el Plano
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Intercomunal de Sautiago. S¢ trazado utiliza las calles
Dorsal - Los Suspires - Lo Espinoza - Jujuy - Las Rejas;

conecta Departamental y Macul, cervrando el anillo con Los
Leones hasta Rip Mapocho.

10. Semimetro Universidad de Chile - La Florida (Plan 3), que se
inicia en la estacién del Metro U. de Chile, sigue por Arturo
Prat, Avenida Matta hasta San FEugenio, y de alli al sur por
Vicufia mackenna hasta Américo Vespucio.

11. Proyecto local de la Comuna: Mejoramiento del estdndar del eje
Sazié - Vidaurre = Tarapacd ~ Curicd, entre Lira y Avenida
Espaia (“Nueva Alameda").

La meta de accesibilidad que deben cumplir estas Li
intervenciones para crear condiciones adecuadas que permican
lograr a futuro la localizacidn de actividades econdmicas
propuestas en la imagen objetive es de aumentar la accesgibilidad
a lo largo de sus ejes disminuyendo entre I minuto (en el centro!
a & miputos (en la periferia comunal) el tiempo medic de viaje.
Asfi, entre otras, se logrard cumplir la metas de supliar el
horizonte de 23 minutos en el drea de expansidn del centro, y de
27 minutos en los "metro-centros". (Ver Gréfico Mo 1 (a))ii,

Esta proposicién tiene un gran significado, por cuanto fija metas
de accesibilidad a las vias a fin de lograr cambios en el uso del
suelo. Esto pedri logarse en forma efectiva solo si junto con
aumentar la velocidad del eje se resuelven bien los problemas de
disefio tanto vial como urbaneo. En efecto, del disgefio de las vias
y sistema de metro propuestos depende el que tales metas se
logren efectivamente, ya que la accesibilidad real a las zonas
aledafias & las vias es muy diferente si se trata de uns auloplsta
elevada o sumergida, sin contacto con las callies inmediatas, a
gque si se trata de un boulevard con amplias aceras y a pivel.
Otro aspecto importante a considerar que también depende el
disefio es la proteccién de zonas que pueden ser afectadas por un
"excess de accesibilidad", como son las dreas de vivienda
propuestas, en las cuales se deben disefar vias de servicio vy

T &  conformacién de astos metro-centros que pretenden

descongestionar el centro tradicional puede tenex efectos
positivos en la contaminacién. Un estudio realizado recientemente
sobre la relaciéa entre la forma urbana y el consumo de energia en
el transporte sefiala que algunos esquemas polinucleados muestran
menores consumos de energiz que las formas concentradas en un solo
punto (Ver K. Kim y J. Shneider, "Defiming Relationships Between
Urban Form and Travel Energy” transportatic Research Record, 1949,

1986.
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otros medios de disminucidn de tréfico y velocidad a fin de
asegurar un entorno adecuado. Con respecto a la actividad
residencial, en la medida gue los ejes wviales especializados
lleven flujos ordenades vy afecten en mencr medida el entorno,
ellos van a asegurar una relacién equilibrada entre la vivienda y
las actividades relacionadas con ella. Existird por tanto una
mezcla de usos compatibles entre si.

1.2.2.2 PROYECTOS URBANISTICOS ESTRATEGICOS

Los

provectos urbanos que se presentan cumplen com clertos

obietives fundamentales:

al

b)

c)

d)

Destacar la diferenciacién de cardcter, escala y rol que
cumplen difer-ntes elementos y &reas de la  Comuna.
Especialmente, su cardcter nacional y metropolitanc, sus
condiciones internas come &rea comunal compleja y central,
distinta a otras comunas, pero igualmente con requerimientos
de organizacidn y unidad interna, y finalmente,
caracteristicas de &reas y funciones locales més especificas y
con externalidades a nivel comunal.

Permitir esta articulacidén de funciones, vresaltaado la
importancia de proyectos relacionados al wmejoramiento del
sistema de vialidad y transporte, del equipamiento social ¥y
del espacio publico come factores claves del desarrollo
comunal y por extensién, metropelitano y con una importante
participacién y gestién del sector piblico v especialmente de

o

la autoridad comunal.

Destacar el potencial de funciones wubicadas en sectores
homogéneos menores que sdélo esta Comuna presenta, y que
complementan las funciones residenciales gque deben ser
incentivadas. Para elle la participacidn privada aparece como
indispensable,

Establecer estrategias de preservacidn y rehabilitacidn urbana
complementarias a remodelaciones de grandes conjuntos, que son
sugeridas para sectores medios—bajos, sectores residenciales
no tradicionales para usuarios jdvenes y de mayor edad, las
que pueden iniciarse en unidades vecinales de mayor tamano vy
superficie en funcidén del Plan de Desarrollo.

1.2.2.3 DEFINICION DE PROYECTOS ESTRATEGICOS A NIVEL MACRO COMUNAL

Aparecen como fundamentales los proyectos que establezcan
condiciones dindmicas y nuevas en las sigulentes acclones:

1)

Definicién del Limite Comunal y accién de especializacidn del
Cinturdn Externo de Circunvalacidan.
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a) Implica rtesaltar la arborizacién, iluminacién y accidn

b)

2)

edilicia en el espacio pablico (aceras y calzadas) que, dé
unidad, imaginabilidad y continuidad al borde Poniente
(Matucana - Exposicién), al borde Sur (Av. I. Riquelme}, al
borde Oriente, (Av. Vicufia Mackenna).

Definir la frontera Norte. No parece conveniente mantener la
actual estructura integrada de Recoleta y Conchali y se
presentan dos alternativas:

~ Mantener el Borde en el Cauce del Mapocho con los problemas
de coordinacién como fundamental en la evolucidén de la
Comuna de Santiago, Conchali y Recoleta.

~ Establecer un limite intermedio por calles Gamero - Santos
Dumont, incluyendo el A4rea al Sur de estas avenidas vy
permitiendo un desarrollo integrado de los proyectos
posibles; de vialidad a ambos bordes del rio, puente,
estacionamiento, la posible continuidad de la linea de
Metro 2 hacia Estacién Baquedano por el Parque Forestal y
el Metro Centro de Mapocho (Ver Doc. trabajo D.U. 12 de
Enero de 1990). ‘

Definicién del Limite Sur del Distrito Central

Se propone la creacién de una via-par complementaria a Curicé
por Alouso Ovalle, que tome trafico de la Alameda desde el
poniente y conecte con Diagonal Paraguay por salida al
Oriente,

Con este par se presenta la posibilidad del traspaso .al sur

del Centro y la definicidén de una nueva "frontera', con areas
de estacionamiento y puntos de cambio de medio, espacio
piblico, arborizacidn vy remodelacién en alta densidad para
servicios, comercio y vivienda en densidad para poblacién de
sectores medios.

Aparece de inmediato la relevancia de preservar la edificacidn
de buena calidad contigua a la Alameda vy aprovechar la
desocupacién entre Alomso QOvalle vy Curicé para una
intensificacidén del uso del suelo. Esta operacidn suglere un
centro comercial y de servicios y alto indice de
constructibilidad e implica un cambio al Planoc de Urbanizacidn
de Mayo de 1989 en cuantc al limite (Ver "Hipdtesis y
Alternativas de Disefio Urbano", Doc. Nov. 89, pag. 15, Planos
DU7 y DUB), pero un gran potencial por el valor bajo de los
terrenos y la &ptima accesibilidad de esta jrea.
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3) Establecer un Bulevar o Apille Interno de Relacién Comumal

4)

Este Bulevar estableceria una secuencia de relacidn norte-sur
y poniente-oriente, en vias importantes de relacidn entre los
sectores o Distritos Hor~Poniente (Avda. Brasil), Sur-Peniente
(Almte. Latorre, Club Hipico - Begucheff), Poniente (Avdas.
R.  Subercaseax, Rondizzoni y Huble) y Sur-Norte (Avda.
Portugal).

Definir "puertas™ o puntos de aeceso desde las otras comunas
con vias de penetracidn, desde el Worte, Oriente especialmente
(Av. Marin, Curicé, Santa Isabel) y Sur (Sta. Rosa, San Dego
- Avda. J.M. Carrera, Lira y Portugal) relacionadas a los
Metrocentros.

En estos casos se resaltsan como Proyectos Comunales la
arborizacidn, iluminacién adecuada y colocacién de faroles ¥
luminarias, definir criteries de disefio por calzadas, cunetas
y veredas, es decir, trabajar el espacio pidblico por gestidn
comunal y promover asi la rehsbilitacidn focalizada de los
Metrocentros o Pericentros.

Definicidén de Proyectos Estratégicos s Wivel Macro Comunal

i.

a)

b)

c)

Espacio Pablicos de Cestidn Municipal

Definir el cardcter y la focalizacidn de Barrios y Sectores
Homogéneos por acentuacién y accidn sobre plazas vy espacios
piblicos, incentives y tributarios para vecinos. Aumento de
Indice de Constructibilidad y Lineas de edificacién y rasantes
especiales.

Realce y preservacién de edificios significativos de
equipamiento, con incentivos tributarios ¥ exenciones por
rehabilitacidn, preservacidén o reciclaje para ello. Acentuar
el .cardcter histdricoc de los diferentes elementos ¥y su
potencial significativo.

8¢ requiere el catastro de edificios de valor (Monumentas
Nacionales, Monumentos Municipales) que acentéian el caridcter
local, la imaginabilidad, la permanencia ¥y memoria colectiva.

Preservacidn, cuidado y despeje de parques, plazas vy
forestacién integral y paisajistica de avenidas de relacién y
calles locales. Deben establecerse paseos y conecciones

visuales menores.

PROGRAMA MUNICIPIO Y PARTICIPACION



DAD D
pit Esq

4§>
o
@
35
d) Rescate, despeje y apertura de los bordes del Club Hipico

2)

al

b)

c)

d)

3)

integrindolo al Parque O'Higgins como complejo verde, Campus
Universidad y deportivo de la comuna. Acentuar la edificacidn
en sus bordes,

Espacios Mixtos Gestidn Concertada de Entidades Municipales
Metropolitanas y Privadas.

Concentracidn de funciones de servicios, comercio en
Pericentros y Metrocentros.

Conexidn con sistemas de transporte y vialidad. Estaciones de
Metro. Puntos de Cambio Medio. Consolidar la edificacidn de
buena calidad e incentivar una mayor densidad. Incentivos
tributarios.

Consolidacién de Campus Universitarios. Pueden  ser
consideradas exenciones tributarias v seccionales
concertadas., Homogeneizacidén de las respectivas dreas
universitarias. Peatonalizacidén de calle Dieciocho para

reforzar su caracter local.

Reubicacidén de Terminal Rodoviarie Norte y Sur relacionado a
la Avda, Jorge Alessandri {(Norte-Sur) especialmente revisando
la  actual 1localizacién de los Arsenales Militares vy
Regimientos.

Proyectos de Conjumtos BResidenciales, Areas Comerciales o
Industrias Especificas

Se considera de especial importancia la definicidn de sectores
especificos con potencial para proyectos diferenciados entre 1
2 4 Hds. que permitieran, dentro de las Areas de Gestidn
Territorial determinadas, abordar diversificadamente nuevos
proyectos de desarrollo,

Se consultan proyectos de gestidn privada y que la
Municipalidad pueda promover mejorando aspectos claves para la
localizacidén residencial o comercial como:

a) Areas de Estacionamiento
b) Circuitos Peatonales y Areas Verdes
¢) Equipamiento Piiblico

Algunos de estos proyectos se indican en la definicidén de
Sub—Areas Homogéneas en cuanto a limites y superficies,
elementos estructurales a enfatizar y estrategias recomendadas
(Doc, T. 26.01.90 "Sub-Areas Homogéneas y Proyectos Urbanos').
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1.3 LA ESTRATEGIA SECTORIAL: ACTIVIDADES ECONCHMICAS, MEDIO AMBIENTE,

1.3.1

VIVIENDA Y DESARROLLO COMUNITARIO

Lineas de  Accidén  para las  Actividades  Econdmicas
Prioritarias

Dado que Santiage es una comund con un rol gue va mas alld del
nivel municipal, desempefando funciones bdsicas para el Area
Metropelitana, la regidn y el pais, deben distinguirse dentro
de las lineas de accidn las proposiciones a ser implementadas
directamente con los recurses comunales de aquellas a ser
gestionadas con el nivel regional (Intendencias) y mnacional
(fondos sectoriales). También deben distinguirse las
proposiciones & ser gestionadas con  las  organilzaciones
territeoriales, funcionales y de actividades relevantes de la
comuna a fin de integrar sus programas vy canalizar sus
recursos en una linea de desarrolle concertada, En todes
estos casos, un procedimiento adecuado de gestidn local del
desarrollo supone que la comunidad participa en la toma de
decisiones, para lo cual ella debe ser adecuadamente informada
de los resultados y consecuencias previsibles de. cada
proposicidn que se formule. '

La base de operaciones para estas gestiones debe ser una o
varias socledades o corporaciomes de desarrollo, con una base

territorial.

A continuacida se presentan algunas lineas de accidén que
deberdn desarrollar las sociedades inmobiliarias para llevar a
cabo proyectos en diferentes rubros.

En lo referente al desarrollo de las oficinas, considevando
que es absolutamente necesario evitar una mayor coacentracidn
en el espacio reducido del centro y limitar su altisima
densidad, debe ©buscarse un didlogo con los interesados
(usuarios, propietarios y gestores inmebiliarios) para definir
concertadamente una especializacidn funcional y territorial
que permita ampliar el nlcleo central hacia sus alrededores y
hacia los denominados ‘metro—centros'. Respecto a los
mecanismos que se implementarian para la creacidén de los
subcentros que pondrian en contacto en forma mas funcional a
la comuna de Santiago con las comunas periféricas pueden
explorarse varias lineas de accién. La primera de ellas alude
a la experiencia norteamericana, gque considera importantes
inversiones de corporaciones privadas en equipamiento que
sirven de insumo al sector municipal, el cual actia de puente
para dar incentivos al uso del suelo en distintos lugares de
la ciudad que se quiere desarrollar.
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Complementando lo anterior, v como segunda via de implementacién
se puede hacer referencia a 1los proyectos inmobiliarios en
lugares donde hay mucha demanda por aumentar los metros cuadrados
construidos. En estos casos, parte de su rentabilidad se
transfiere hacia zonas en las cuales no hay interés por parte de
los sectores inmobiliarios para desarrollarlos; de esta manera,
se produce una transferencia de rentabilidad en términos
territoriales. FEste es un sistema gque se maneja con todos los
mecanismos del mercado sin que se rtequiera una normativa de
negociacién. Asi entonces, los sectores inmobiliarios invierten
en zonas deterioradas, logrande mayor rentabilidad que en
aquellas zonas donde si les interesa invertir, porque las
condiciones del mercade asi lo determinan, generando subsidios
cruzados en términos territoriales.

Respecto a la conformacidn de nuevas 4reas comerciales, puede
pensarse en diferentes alternativas, pero la mis obvia parece ser
el reforzar los subcentres de Franklin, Mapocho, La Vega,
Estacién Central y los Mercados Persa. En este sentido seria
conveniente y favorable estimular una organizacidn amplia de los
interesados, racionalizar su funcionamiente vy ampliar sus
funciones contemplando la exitosa experiencia internacional sobre

la materia. Esta misma organizacidn permitirad desarrollar los
centros propuestos en el Sector Mapocho y Sur de la Alameda, como
nicleos o "malls'", alternatives al centro. Finalmente, los

corredores comerciales de San Diego—-Arturo Prat, o San Pablo
deberian ser gestados a través de una organizacidn comin.

Con veferencia a la industria, las sociedades inmobiliarias
deberian estimular la organizacidén segdn ramas o grupos con el
propésito de wunificar 1la interlocucién y 1la definicidén de
politicas, que en principio podrian orientarse a racionalizar
las tendencias vigentes de especializacidén del espacio y
estimular el desarrollo de actividades complementarias que
aseguren su adecuado desarrollo, A este respecto, las sociedades
inmobiliarias deben partir de la base de que existe una
especializacién territorial que deberia en términos generales
respetarse, asi:

=~ Sector Céntrico: grupo 34, imprenta y reproduccidn.

- Sector Centro—Poniente: grupe 32 vestuario y 38, maquinaria
{con restricciones).

- Sector Sur-Poniente: grupos 32 y 38 (con restricciones).

- Sector Recoleta: grupo 32.

-~ Sector Independencia: grupc 38.

Dentro de estos grandes sectores de especializacidn se
identifican algunos ejes de localizacién preferente, como es el
caso entre otros, de 10 de Julio, que concentra el grupo 38,
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o Vicufia Mackenna, que concentra al grupo 32, vestuario y
calzado, En este contexto, se debe determinar, mediante una
investigacién operativa, un sistema de clasificacidén de 1la
actividad industrial de acuerdo a los efectos provocados per los
diferentes tipos de procesos productives de los establecimientos,
que modifique el actual sistema de clasificacidn por el tipo de
producto. Esto permitiria determinar qué industrias pueden
convivir con otros usos ({y permanecer en la Comuna); qué
industrias deben mejorar sus procesos productives (y permanecer
en la Comunal; y qué industrias deben emigrar de la Comuna. En
forma complementaria a la politica de localizacidn industrial y
de reformulacién de normas, se deberd realizar un programa
conjunto entre las sociedades fabriles vy los departamentos
técnicos universitarios para asistir a las industrias sobre el
me joramiento de los procesos productivos en térmiacs ambientales,
incorporando los avances tecnolégicos en ese campo. La
asistencia técnica puede incluir, ademis, apoyo en la gestidn
administrativa y financiera, capacitacién de personal, etc.lZ,
Otra linea de accidén es el apoyo crediticio a las empresas
pequefias y medianas de los grupos 32, 34, y 38. La sociedades
cumplirdn en este programa el rol de nexo entre los empresarios v
les bancos, respaldande los proyectos de desarrollo industrial
coincidentes con las politicas cowmunales. Considerando que
ligado al aspecto productivo estd el proceso de llegada al
mercado, las sociedades deben implementar programas de Ferias de
Exposicidén permanente en la Comuna, concentrande asi en puntos
determinados una muestra de los productos para los interesados.
La localizacidén de estos puntos forman parte importante de este
programa (Rol Municipal), cuya conformacidn seria responsabilidad
de las oganizaciones de productores.

1.3.2 Lineas de Accidénp para la Proteccidén Ambiental

Los lineamientos que se plantean a continuacidén se originan en una
vasta cantidad del material revisado y no pretenden innovar, sino
mis bien sintetizar los antecedentes -estudiados.

Al elaborar las recomendaciones que se enumeran a c¢ontlinuacidn se
desea enfatizar, en primer lugar que el problema ambiental, y sus
soluciones tienen una connotacidn politica en el sentido que
afectan al bienestar de las personas que habitan en la ciudad de

I77En la forma adoptada en Inglaterra por los "Centros de Ciencia"

programas conjuntos del Municipio, Universidad y pequefias
empresas. Existe en Santiago interés tanto en entidades gremiales
come universitarias por desarrollar un programa a lo largo de las
lineas indicadas.
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Santiago y su entorno inmediato, y particularmente a la poblacidn
que de una u otra forma vive en el ceantro de la ciudad; pero
también porque su solucién significa establecer reglas del juego
emanadas que implica la disminucién de los niveles de
contaminacién. Hay un requisito ineludible de intervencidn vy
regulacién piblica pues el mercado, por definicidn, no es capaz
de resolver este tipo de problema econdmico y social. La
contaminacién es sin duda una externalidad negativa, es decir, un
efecto nocivo que ciertos agentes urbanos imponen sobre los demds
sin que el costo sea asumido por el causante y sin que haya una
separacién del dafio generado sobre el afectado.

Un primer elementc de juicio que se pretende del trabajo tal vez
el mis general, es que el problema debe ser abordado en este
sentido, ademis de las miltiples facetas técnicas y culturales,
que sin duda tampoco estén exentas de una connotacidén politica.

Por esta razdn es que en la raiz de la solucidn del problema se
requiere que la autoridad cuente con una voluntad real por
solucionar el problema de la contaminacibén. Una voluntad real
que debe sustentarse no sélo en medidas técnicas adecuadas y que
abarque las diferentes facetas del problema, "sinc ademds se
fundamente en un decidido y explicito apoye ciudadanc, pues las
medidas anticontaminantes suelen generar un efecto adverso de
parte de quienes afronten costos de muy distinta indole que éstas
ocasionan. Los problemas podran solucionarse efectivamente y en
mejor forma en la medida que las soluciones respondan a una
necesidad sentida por los c¢iudadanos, en la medida que la
resolucidén de los problemas sea cosa propia para los residentes
de la ciudad y no sdélo una tarea ajena a emprender por und
autoridad, por un gobierno.

Hay entonces una tarea primaria de cardcter politico cultural de
una formacidén de una conciencia ecoldgica, que pasa por un cambio
de mentalidad respecto a la percepcidén de la ciudad. Es
necesario despertar una mayor identidad de la poblacidn con su
barrio, su comuna, su ciudad, superando la visién de artefacto
que satisface de alguna forma las necesidades personales ¥y
familiares para entenderla comc una construccidn social fragil y
dedicada que requiere de la contribucién de todos y cada uno de
sus habitantes para la resolucidén de sus problemas ambientales.
Tal como hoy parece existir la percepcidn de que el dafio que cada
uno hace es tan marginal respecto al problema global que no
importa contaminar un poquito mis, podria pensarse en el tremendo
efecto que tendria una percepcidn ¥ actitud de vida urbana que
partiera del principio opuesto, es decir, que por poco que sea
una contribucién favorable individual, grande es el aporte de una
comunidad con una sélida y comprometida conciencia ecolégica. No
estd demds mencionar que la I. Municipalidad de Santiago conoce
de los favorables efectos de las campafias pdblicas, por ejemplo,

en el casc del aseo en la comuna.
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Una cawpaiia de mejoramiento ambiental debe contemplar no sélo una
gran difusidén de la realidad que vive la ciudad y la comuna y del
dafic que la contaminacidn ejerce sobre la poblacidén, sino que
también orientar hacia la accién positiva, facilitando 1las
medidas individualeg y colectivas tendientes a un mejoramiento
ambiental.

No cabe duda que la ciudad y la comuna de Santiago enfrentan un
problema cuya solucidén no es de corto plazo. La educacién de 1la
poblacidén escolar es de vital importancia, pues la juventud
parece tener una mayor lealtad con el medio ambiente ¥ cuenta con
una mente y su espiritu mis abierto y emprendedor. Es necesario
enfatizar en aquellos que demuestran tener una mayor
permeabilidad al problema ambiental. No tan solo a través del
estimulo de acciones individuales sino que también del fomento a
las organizaciones que puedan desarrollarse a nivel territorial o
funcional para tal efecto, buscando la accidn colaborativa. Hay
én esta materia un vasto potencial subutilizado.

El estimulo cultural debe incorporar también una me jor
informacién sobre la materia. Es evidente que el problema ha
llegado a un nivel en que muchas personas sienten en carne propia
0 de sus familiares o amigos la magnitud global del problema.
Asi por ejemplo, podria aprovecharse mejor la informacién técnica
que hoy se acopia a través de las diversas estaciones del control
ambiental y que sélo entregan una medicidn en base al nivel de CO
y de particulas en suspensidn, ampliando Ia gama de la
informacidn que llega al piblico en general y explicitando contar
¥y difundir mejores estadisticas de salud pdblica, particularmente
relativa a las enfermedades que se generan © se agudizan con la
contaminacidn.

Pero junto a una mayor y menor informacidén sobre causas, nivelesg
y efectos de la contaminacidn seria fundamental establecer
orientaciones a la poblacién para estimular acciones positivas
para resolver el problema, de cardcter individual y colectivo,
estableciendo también los necesarios canales de participacién.

Como en cualquier otra materia de cardcter politico, la opinidén
piiblica puede ser formada y orientada positivamente. Un respaldo
masivo de la poblacién a un conjunto de medidas para mejorar el
medio .ambiente de Santiago, permitiria afrontar el problema con
mayor decisidn, con un propésito efectivo. Pero no se trata de
imponer unilateralmente un conjunto de medidas, sino que abrir el
abanico de la discusién, la negociacidn y la bisqueda mancomunada
de soluciones.

En el plazo técnice general, resulta imprescindible abordar el
problema en una perspectiva global, lo cual significa no sélo
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lag politicas de solucidn en una perspectiva metropolitana, pues
la accién unilateral de una municipalidad solo podra llevar a

efectos parciales. El desarrolloc de la ciudad debe ser
planificado, y 1la planificacidn del desarrollc urbano debe
incorporar la variable ambiental. Es necesario 1mplementar

efectivamente los principios basicos de desarrollo wurbano
definidos en los lineamientos de politica establecidos por el
gobierno en 1985, Parte de los problemas que sufre la comuna
central se originan sin duda en la iiberacidén que ha sufrido el
gobierno urbano en los {ltimos afos, ¥ no solo debido a los
fenémenos operados en su territorie, sino que también debido al
impacto que las formas generales de crecimiento han generado
sobre el problema de la contaminacidn.

Asociado a la necesidad de la planificacidn surge la de contar
con un gobiermo metropolitano, que mis que nada, pueda coordinar
efectivamente las diferentes instancias territoriales de
gobierno, las autoridades sectoriales, los grupos de interés de
1z mas variada indole que se asientan u operan én su territorio.
No habri una solucién efectiva para la ciudad y las partes que la
componen si ne hay aproximacién integrada.

81 bien muchas tareas pueden plantearse en forma geogrdficamente
descentralizadas, no cabe duda que hay algunas que deberan
llevarse a cabo a nivel metropolitano, particularmente cuando hay
un conflicto de intereses entre el nivel local y el nivel
metropolitano; y este se da con frecuencia en materias
ambientales. Los ejemplos més evidentes son el control de 1la
localizacién industrial y de la emisidn de contaminantes como
requisito para obtener permiso de circulacidén para automdviles

particulares.

Asociado a este enfoque parece también necesario enfatizar en la
necesidad de contar con un sistema mas efectivo de fiscalizacidn
y control de cumplimientc de las leyes y normas vigentes. Es
sintomitico que en el enunciado de campafias de mejoramiento
ambiental se establezcan la labor de localizacidn como una tarea
a desarrollar con wmayor fuerza. En circunstancias que se dicten
normas que sean faciles de evadir o cuyo cumplimiento sea
controlado  esporddicamente no  serd posible  esperar  su
cumplimiento cabal. También en este sentido resulta interesante
contemplar la aplicacién de multas progresivas a los
transgresores reiterados vy 1a implementacidén de estimulos a
quienes cumplen en forma diligente con las normas y las politicas
ambientales. El refuerzo de conductas positivas suele tener

mucho mejor efecto que el castigo de conductas fuera de norma.
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Pero para poder orientar la conducta de los ciudadanos a través
de normas, parece razonable plantear la necesidad de aglutinar
las disposiciones vigentes en un cuerpo unificado claro en sus
propdsitos que lo hagan legitimo a todos los ciudadanos. Mas aun
se debe elaborar una legislacidén moderna y eficiente en relacidn
al medic ambiente. (omo cuestidén previa hay que recopilar la
profusa y heterogénea legislacidn hoy existente que comprende
decretos, leyes, resoluciones, reglamentos de diversos
ministerios y reparticiones, la cual estd dispersa y responde a
diferentes propésitos y tiempos, sin saberse a veces qué parte
estd vigente y cual derogada.

Volviendo a un plano general de cardcter metropolitano, resulta
muy importante comprender que 1los problemas ambientales dicen
relacién muy directa con la estructura general urbana de Santiago
y sus formas de funcionamineto., El fenémeno de la expansidn no
planificada en baja densidad, sin duda aporta a la generacidn de
un aspecto del problema ambiental. Sera necesaric entonces
pensar en formas de controlar el crecimiento en extensién, el
estimular el desarrpilo continue en mayor densidad y la
recuperacién de las areas centrales. La politica de localizacidn
residencial debiera contemplar unm mayor nivel de equipamiento
local, de cardcter pGblico y privado, buscando otorgar una mayor
calidad de vida y también una mejor dependencia del centro
metropolitano por parte de la poblacidén residente en la periferia
con la consecuente disminucidén de viajes dirigidos al corazén de
la metrépoli.

Una mayor autonomia local en materia de equipamiento a través de
1la creacidén y/o fortalecimiento de subcentros debilera retener una
proporcién de los viajes generados enm las comunas periféricas
contribuyendo de esta forma a una descongestidn del centro. - Esto
resulta particularmente vilido para el caso de la educacidn, en
que a consecuencia del desface gecgrédfico entre la evolucifn de
la poblacién escolar y la localizacidén de los establecimientos,
la comuna de Santiago es una "“importadora’ neta de estudiantes
desde el resto de la ciudad. Pero también deberd contemplarse
una politica clara de localizaciédn industrial, que contempla como
varisble relevante la cuestidén ambiental, la cual no sélo abarca
la emisidn de contaminantes al agua y el aire, sino también otros
efectos adversos como la congestién y la generacidn de viajes al
trabajo a distancias excesivas.

La actividad industrial constituye una importante fuente de vida
econdémica para la ciudad y la comuna de Santiago. Por lo tanto,
més que rechazar su presencia, se debe buscar formas de armonizar
su implementacidén en medio del contexto urbano, particularmente
de cardcter residencial, cuestién que debiera ser posible en la
mayoria de los casos. Hay en el presente en Santiago un conjunto
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reducide de plantas industriales altamente contaminantes, pero
los antecedentes también indican que una alta proporcidén de la
contaminacién de fuentes fijas se haya dispersa en la ciudad, -es
decir, hay un gran nimero de fuentes emisoras menores que aportan
a la generacién del problema. Se plantea asi una tarea de
fortalecimiento de las organizaciones de control a nivel de
plantas productivas de educacién y entrenamiento de empresarios y
trabajadores para el mejoramiento ambiental. Hay también una
tarea de corte tecnolégico, de investigacién de los procesos
productivos y de disefio de instrumentos y tecnologias de control
de emisién de contaminantes. Pern mientras no haya una arraigada
conciencia ecoldgica serd necesario mantener un sistema de
inspeccidn, vigilancia y contrel del cumplimiento a las normas o
requisitos especificados en los permisos de jocalizacién ¥
funcionamiento. Para ello serd necesaric coontar con personal
capacitado, idéneo y bien remunerado. En cuanto & las empresas
altamente contaminantes deberd tomarse medidas claras de control
de las emisiones, negociando plazos razonables que permitan a las
empresas afrontar los costos gue impliquen las medidas acordadas
para alcanzar los estdndares.

Parte del problema dice relacién con las fuentes de energia
utilizada, pero este aspecto no sbélo dice relacibn con la
industria, sinc también con las emisicnes de otras fuentes fijas
y de las fuentes moviles. Hay en esta materia no sélc un aspecto
relative a la fiscalizacién de la wnorma sino que también la
necesidad de una politica energética que contemple la variable
ambiental, estimulando el usc de fuentes menos contaminantes
(come el gas licuado), no contaminantes {como la energia
eléctrica), que permite bajar el consumo de lefia y carbdn
piedra. Sin embargo, también en esta materia hay un problema con
la fiscalizacidén de las normas de uso de fuentes de energia
permitidas.

En 1o relative a las fuentes méviles es necesario actuar
integralmente, abarcando los mdltiples aspectos, directos e
indirectos, que afectan el nivel de emisidn de contaminantes.
Estas medidas debieran abarcar tanto la locomocidn colectiva como
el automdvil particular.

Si bien hay un diagndstico bastante claroc del problema en
determinar las causas y los origenes de contaminacién de las
fuentes méviles, se hace necesario avanzar mucho mas en 1o
relativo al disefio de modelo que permitan conocer en mejor forma
el impacto que tendria sobre el funcionamiento de la ciuvdad y el
efecto sobre los niveles de centaminacidn que tendria la
implementacién de un counjunto de medidas anticontaminantes. Pues
no seria razonable imponer unilateralmente desde la perspectiva
ambiental un conjunte de medidas que generen problemas graves en
- otros aspectos de la vida urbana.
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El autembévil particular es la principal fuente de contaminacidn
de CO y constituye una pieza clave en la explicacién de los
problemas de congestién. El uso indiscriminado del automévil es
un elemento muy ineficiente ceomo medio de transporte. Por lo
tanto parece imprescindible restringlr su uso. Pero ademads se
debe buscar la forma de un control real, mas periddico y mis
efectivo de la emisién de contaminantes. La fiscalizacidn de
emisiones debe independizarse del pago de patente, 'y efectuarse
por una autoridad metropolitana.

Basado en el mismo principio que fundamenta la idea del
establecimiento de un peaje a los vehiculos que ingresen al
centro, pero aplicado en una perspectiva mis general, se ha
postulado la idea de aplicar un impuesto a 'a gasolina, Este
instrumento no solo tenderia a disuadir el uso del automdvil sino
que ademds permitiria la generacién de un fondo para apoyar los
programas de descontaminacién y financiar muchas de las medidas
propuestas,

También relative al wuso del automdvil se ha planteado la
posibilidad de separar realmente las pistas de circulacidn de
estos vehiculos en relacién a las pistas exclusivas para la
locomocién ecolectiva; la reglamentacidn de wun permisc para
circular sobre las principales arterias de acceso al centro en
las horas de mayor congestidm con un minimo de tres pasajeros por
vehiculo:; una racionalizacién de la politica de estacionamientos,
etc, Medidas de esta naturaleza deberdn ir apoyadas de otras que
provean un mejoramiento en la calidad del transporte piblico,
incentivando el usc preferencial de la locomocidn colectiva.

En el particular caso de los taxis y colectivos las medidas
propuestas dicen relacidn comn aspectos tales COmMO !
establecimiento de horario de circulacién en las &reas de mayor
congestidén; estimulo al uso del gas licuado como combustible, leo
cual también requeriria ampliar el servicio de aprovisionamiento
y difundir sus ventajas; control periddico de mantencidén de los
vehiculos; racionalizacién de los puntos de carga y descarga de
pasajeros; etc,

En ambos casos de los vehiculos livianos, serd necesario mejorar
la calidad de la gasolina, buscando alternativas al uso del
plomo, de tal forma de poder poner en marcha medidas de
utilizacién de dispositivos de control de emisidn. :

En lo relativo a buses y raxibuses se postula por parte de varios
autores 1la necesidad de modificar la politica vigente que
establece una libertad total que permite que todo se regule via
mercado., Serid necesaric incorporar el sistema de transporte
colectivo a un esquema general de planificacidn y regulacién del

PROGRAMA MUNICIPIO Y PARTICIPACION



45

desarrollo urbano. Esto implica racionalizar y regular los
recorridos de los autobuses en la ciudad, principalmente en el
centro, con el fin de adecuar la oferta a la demanda real de
viajes segin las horas del dia; implementar un sistema de normas
técnicas que regulen las condiciones minimas necesarias para los
vehiculos (capacidad ‘de motores, sistema de fremos, etc.), el
estado de mantencidén de los vehiculos, el disefic de carrocerias
(que con dos puertas y accesos mids expeditos, podria minimizar su
tiempo de detencidn), las modalidades de cobro de pasajes, la
frecuencia de recorridos; el sistema de page a los choferes (que
suele ser un factor determinante de su conducta al volante}, 1a
ampliacién de 1las combinaciones metro—bus, Liene un importante
rol que desempefiar en la reduccidén de la contaminacidn ambiental
en la ciudad y en el centro de Santiago en particular. En este
sentido, algunas lineas de accidén que deben implementarse son:
hacer mis expedito el Fflujo wvehicular, con menos detenciones
{ahorro de combustible e inferior nivel de emisiones); mantener
en buen estado las pistas de <circulacidén, optimizar la
sincronizacién de los semdforos; otorgacién de prioridad a
ciertos vehiculos en ciertas calles; desvio del trdfice hacia
arterias alternativas, con el fin de disminuir la saturacién de
algunas zonas; mejorar el rendimiento del uso de vehiculos (via
mantencién de los vehiculos, apropiada conduccidén e innovacidén
tecnoldgical; control de 1la conduccidn e iunovacidén de buses
(regulacién de la circulacidn; desincentivo al uso del auto
particular y mejoramiento de su tasa de ocupacidn; aumentar la
velocidad promedio de circulacidn; y, organizar el trédnsito y uso
de los taxis y autocbuses.

Complementariamente, hay una serie de medidas que permitirian
atenuar parcialmente el problema de la contaminacidén del aire.

Algunos de estos son:

- Una mayor investigacidn sobre aspecto técnico relativos a las
fuentes de energfa posibles de wusar y las adaptacicnes
tecnolégicas que serfan necesarias para su implementacién.

- La pavimentacidén de calles y habilitacidn de ireas verdes para
disminuir su aporte al polve en suspensidn. Hay en el caso de
la pavimentacién de calles con escasa circulacién vehicular un
importante desafio tecnolégico que permita satisfacer las
necesidades de control de contaminacidén a menor costo que las
soluciones tradicionales de pavimento. también relativo al
polvo en suspensidén seria necesario abordar decididamente una
gsolucidén a la evacuacién de aguas lluvias, que suele dejar un
residuo de barro en las calles.

~ Establecimiento de una jornada de trabajo con un horario mas
flexible, que permita superar 1la uniformidad existente,
contribuyendo asi a una descongestidén de las horas de punto,
particularmente en el centro de Santiago.
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