
Santiago 
Lugar de  

Encuentro 



Santiago  
Lugar de Encuentro 

Total de Ingresos Percibidos: 

M$ 122.083.208 

INGRESOS 
Ingresos Percibidos 

(En M$) 

Patentes Municipales 46.537.345 

Derechos de Aseo 5.035.332 

Derechos de Explotación 4.458.916 

Otros Derechos Municipales 10.574.922 

Permisos de Circulación 6.506.448 

Licencias de Conducir 2.217.548 

Part. en Impuesto Territorial 20.823.248 

Transf. desde Entidades 

Públicas 4.093.526 

Part. del Fondo Común 

Municipal 1.046.298 

Venta de Servicios 1.510.498 

Multas y Sanciones Pecuniarias 7.340.653 

Otros Ingresos 3.667.227 

Saldo Inicial de Caja 8.271.247 

Total de Ingresos 122.083.208 

Ingresos Percibidos (En M$) 



Santiago  
Lugar de Encuentro 

Total de Gastos Devengados: 

M$ 122.083.208 

GASTO 

Gastos 

Devengados 

(En M$) 

Gastos en Personal 26.683.393 

Bienes y Servicios de Consumo 6.508.961 

Servicios a la Comunidad 14.095.223 

Bienes y Servicios para Programas 

Sociales Culturales, Deportivos y 

Turísticos 2.199.104 

Subvenciones a Entidades Sin Fines de 

Lucro 11.807.957 

Aporte a Educación y Salud 14.374.636 

Aporte al Fondo Común Municipal 30.178.492 

Otras Transferencias a Entidades 

Públicas 296.300 

Iniciativas de Inversión 3.796.997 

Otros Gastos 2.039.362 

Saldo Final de Caja 10.102.783 

Gastos Devengados (En M$) 



Santiago  
Lugar de Encuentro 

GASTOS A LA CIUDAD 

Gasto 

devengado (En 

M$) 

Servicios de Aseo 8.807.910 

Mantención de Parques y Jardines 3.961.946 

Mantención de Alumbrado Público 886.199 

Mantenciones Viales 885.258 

Total Gastos de la Ciudad 14.541.313 

Gastos a la Ciudad 



Santiago  
Lugar de Encuentro 

Inversión Social 

INVERSIÓN SOCIAL 
Gasto devengado 

(En M$) 

Programas Sociales 3.502.244 

Educación 11.774.656 

Salud 2.599.980 

Total Inversión Social 17.876.880 



Santiago  
Lugar de Encuentro 

Iniciativas de Inversión Municipal 

INICIATIVAS DE INVERSIÓN 
Gasto devengado (En 

M$) 

Alumbrado público 92.807 

Vialidad 919.511 

Infraestructura Deportiva 218.102 

Infraestructura Educacional 449.621 

Espacios Públicos y Áreas 

Verdes 175.741 

Obras Civiles (Escuela de 

Ballet, Alcant. Plaza Gacitúa) 1.611.324 

Otras Inversiones 316.161 

Total Iniciativas de Inversión 3.783.267 



Santiago  
Lugar de Encuentro Iniciativas de Inversión externa 

EJES ESTRATÉGICOS MONTO 

Santiago Amable y Seguro 2.735.933 

Santiago Vive Sano 6.472.810 

Santiago Espacio Público Sustentable 1.577.811 

Santiago Integrado e Inclusivo 1.083.979 

Santiago Patrimonial y Multicultural 2.233.048 

Santiago Capital de la Educación 503.083 

Santiago Centro Económico 8.148.639 

Santiago Municipio Participativo y Moderno 72.000 

22.827.303 



Santiago  
Lugar de Encuentro Espacio Público Sustentable 

  AÑO 2013  AÑO 2014  

Total Gasto en Aseo    M$ 8.807.910  M$ 11.633.604 

      

Mayor gasto año 2014  M$ 2.825.694  
  

%  32,08%   
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Espacio Público Sustentable 
Santiago  
Lugar de Encuentro 

2013 

M$ 

 1.697.054 

2014 

M$  

2.315.156 



Santiago trabaja para sus vecinos y visitantes en 8 grandes áreas: 

Santiago 
Lugar de  

Encuentro 

Capital 
de la 

Educación 

Vive 
sano 

Espacio 
público 

 sustentable 

Centro  
económico 

Integrado e  
inclusivo 

Patrimonial y  
multicultural 

Municipio  
participativo 
 y moderno 

Amable y  
seguro 



Santiago Lugar de Encuentro 
Nuestros 3 ejes de gestión: 

Igualdad  Participación 
e Inclusión  

Espacios Públicos 
para el 

Encuentro  



Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura  

Urbana 



Igualdad  

Mapa Comuna Santiago 

Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura Urbana 



Igualdad  

Mapa Comuna Santiago 

Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura Urbana 
Presupuestos  Participativos  

Programa Quiero Mi Barrio   

Esquinas  con Bajadas  

Universales  

Mejoramiento de Vías 

Mejoramiento  de Ferias  Libres 

Platabandas  Aldunate,  Tocornal  y 

Sargento Aldea 

Presupuestos Participativos 

Jardines en Vereda   

y Reparación de Veredas 

Presupuestos Participativos  

Jardines en Vereda, Juegos Infantiles 

y Máquinas de Ejercicios  

Presupuestos Participativos 

Luminarias Peatonales y 

Viales.  Reparación de 

Calzadas  y Bajadas 

Universales. 

Mejoramiento de veredas y 

esquina con  bajadas  universales. 

Programa Quiero Mi Barrio 



2013 

25.200 m2 

Igualdad  

Antes Después 

Programa Platabandas 

Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura Urbana 



Igualdad  

Antes 

Después 

Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura Urbana 

Programa Platabandas 

 

• Sargento Aldea  

•  Manuel A. Tocornal 

• Aldunate 

 

 

. 



Programa 

Platabandas 

2014 



Programa de 

Platabandas 
 

Prioridades para 

2014 

2014 

57.000 m2 

Hasta la fecha, tenemos: 

 

33.000 m2  

Presupuestos Participativos 

 

1.800 m2 

Platabanda calle Bio Bio 

(Quiero Mi Barrio)  

 

3.000 m2  

Platabanda Luis Cousiño 



Igualdad  

Inversión 

$ 500.000.000 

 

$ 160.000.000 cada 

barrio, aprox. 

Presupuestos  
participativos 2013 

Barrio Balmaceda 

 

Barrio San Eugenio  

 

Barrio Santa Elena 

Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura Urbana 



Igualdad  

Programa  

Mejoramiento Aceras, 

Calzadas y Calles que 

Acogen Ferias Libres  

400 rebajes de soleras en 50 

cruces del sector comprendido 

en el perímetro de Av. Matta, 

San Diego, Ñuble y Sierra 

Bella.  

 

El total asciende a 986 

reparaciones de aceras y 

calzadas. 
Inversión 

M $ 2.124.749 

Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura Urbana 



Igualdad  

Ferias Libres 

 

De un total de 15 ferias libres,  

se han repavimentado 8 ferias: 

 

Ventura Lavalle  

Gaspar de la Barrera 

Martínez de Rozas 

Portales 

Aldunate 

Diez de Julio  

Roberto Espinoza  

San Agustín 

Programa  

Mejoramiento Aceras, 

Calzadas y Calles que 

Acogen Ferias Libres  

Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura Urbana 



Igualdad  

 

Proyecto de  

Recuperación de Barrios  

Programa Quiero Mi Barrio en  

Franklin Matadero (MINVU) 

 

Inversión 

$ 496.000.000  

Mejoramiento  

Barrios de Menor  

Infraestructura Urbana 



Salud Pública 



Igualdad  

Realización de un  

estudio de análisis de la  

Red de Salud  

de Santiago  

 

Resultado propone:  

Construcción de un nuevo 

CESFAM de alto estándar  

en zona sur de la comuna. 

 

Se decide construcción del 

CESFAM  en ex Liceo 

Metropolitano de Adultos 

(Chiloe / Ñuble) 

 

Refuerzo Red SAPU de la 

comuna 

Declinación Meta Programa 

Municipal: Instalación de una 

Clínica Municipal para la Atención 

de Especialidades es reemplazada 

por el nuevo CESFAM de alta 

resolución en Zona Sur y nuevo 

Centro de Atención Odontológica, 

ubicado en Sector Parque 

Almagro.  

Salud Pública 



Igualdad  

Implementación de  

Licencia Médica Electrónica 

 

Campaña Preventiva del 

cáncer de mamas 

“Tócate y Cuídalas”  
 

Programa El Megáfono:  

Programas en Radio U de Chile  

para la prevención de adicciones 

en jóvenes y adolescentes con 

participación de estudiantes de 

Santiago 

Salud Pública 



Santiago 

Salud  

2014 



Proceso de Licitación 

CESFAM Erasmo Escala 

Inversión 

$ 3.200.000.000 

Prioridades para 

2014 

Santiago Salud 



Ampliación CESFAM 

Domeyko con instalación 

SAPU 

 

Inicio de proceso de 

elaboración de 

consultorio médico  

Zona Sur,  

con estudio de refuerzo 

estructural. 

 

Licitación Entrega 

Telefónica de Horas 

Médicas 

 

Instalación de Centro 

Odontológico de 

Especialidades  

(inicia 2do semestre) 

 

 

 

Prioridades para 

2014 

Santiago Salud 

 

Móvil para el traslado de 

pacientes 

 

Clínica Móvil 

 

Lanzamiento Campaña  

Stgo – Sano (mayo) 

 

 



Educación  Pública 



Igualdad  

Se realizaron 43 Claustros  
en establecimientos 

educacionales de la comuna 

Con la participaron de los 4 

estamentos: estudiantes, 

apoderados, asistentes de la 

educación, y profesores. 

 

Más de 50 mil personas 

participando pertenecientes a 

todos los estamentos de las 

comunidades escolares. 

Más de 1.000 personas 

capacitadas para liderar los 

Claustros al interior de sus 

propios cursos, estamentos o 

comunidades escolares. 

 

400 personas 

representantes de todos los 

estamentos de todos los 

establecimientos participando 

en la jornada final del 

programa en el Claustro 

Comunal. 

Educación Pública 

Claustros Escolares 



Igualdad  

Renovación Directivos 

de Establecimientos 

16 establecimientos  de los 

44,  ya cuentan con nuevos 

nombramientos. 

 

 

 

2014 
6 Cargos Directivos ya se 

encuentran en concurso para 

nuevos nombramientos. 

Educación Pública 



Igualdad  

Inicio de Pilotos para  

creación de Plan de  

Educación Cívica  y 

Sexual 
 

 

Educación Pública 



Igualdad  

Plan de inversión de  

reparación y mejoramiento 

de la infraestructura 

escolar  

12 establecimientos 

intervenidos. 

Educación Pública 

Inversión 

$ 927.013.418 

+ Mejoramiento integral terraza, Liceo José de San Martín.  

 

+ Mejoramiento servicio higiénicos, Liceos Darío Salas, 

Amunátegui, Miguel de Cervantes y Saavedra (Básica y Media).  

 

+ Construcción patio techado, Escuela Santiago Apóstol.  

 

+ Reposición de 2 aulas de pre-básica, Escuela República de 

México. 

 

+ Reposición de 2 aulas, Escuela Luis Calvo Mackenna.  

 

Antes Después 

Caso de ejemplo:  

Liceo Instituto Nacional   

Reposición de Pavimentos 

en 10 Aulas  

+ Reposición cubierta y habilitación 

gimnasio, Liceo Isaura Dinator. 

 

+ Ampliación baños pre-básica y 

mejoramiento de patio,  

Escuela Cadete Arturo Prat. 

 

+ Construcción pabellón nuevo, 

Escuela Santiago de Chile. 

 

+ Mejoramiento sistema eléctrico, 

Liceo Javiera Carrera. 



Igualdad  

Fortalecimiento de los 

Consejos Escolares con 

Atribuciones Resolutivas 

 
 
16 de 18 establecimientos de 

Enseñanza Media tienen 

funcionando el Consejo Escolar 

de manera regular.  

 

El total de las escuelas básicas y 

especiales tienen constituido su 

Consejo. 

 

 

  

Política de eliminación de los 

Cobros Abusivos  

de los Centros de Padres 
 

Educación Pública 



Igualdad  

Reestructuración de la 

Dirección del Comité para la 

Infancia y la Familia (CIF). 

 

Se recibió la Educación 

Parvularia con 11 de los 21 

jardines, con funcionamiento 

irregular.  

 

Política de Regularización de 

Jardines del Comité para la 

Infancia y la Familia. 

 

Mejoramiento de la 

Gestión en Educación 

Preescolar 

 

Aumentó la dotación en 69 nuevas 

educadoras y técnicos parvularios. 

 

$70.000.000 en mejoramiento de 

infraestructura 

 

$35.000.000 en compra de material 

didáctico 

 

Optimización seguridad en 

establecimientos CIF  

 

 

Educación Pública 



Educación 

Pública  

2014 



Plan de inversión de  

reparación y mejoramiento 

de la infraestructura 

escolar  2014 
 

 

 

22 proyectos de mejoramiento de 

infraestructura en ejecución 

 

Proyecto de mejoramiento de 

pintura fachadas en 9 

establecimientos, terminado. 

 

12 proyectos de mejoramiento de  

infraestructura para ejecutar. 

 

Educación Pública 

Prioridades para 

2014 

 

Avance en compromiso de 35% de 

horas no lectivas 

 

Actualización de Proyectos Educativos 

y Reglamentos Internos 

 

Inicio de trabajo para incorporar en 

planes y programas municipales 

Educación Cívica y Sexual. 

 

Encuentro de Ideas para aportar al 

debate de la desmunicipalización de la 

educación (última quincena de mayo). 



Vivienda Social 



Igualdad  

Propiedad adquirida vía 

CORDESAN y traspasada al 

Comité de Vivienda 

 

Aporte CORDESAN 20% 

 

Aporte Municipal      10% 

 

Aportes MINVU        70% 

 

48 familias beneficiadas 

Entrega final Viviendas  

Cité San Francisco 

 

2014 
Se trabaja en terrenos con 

Anteproyecto de Vivienda 

Social:  
  

Matucana: terreno que pasó a ser 

Municipal tras aportes de la 

Subdere.  

 

Santa Rosa: terreno municipal que 

cuenta con el acuerdo del Concejo 

Municipal para ser utilizado en 

Viviendas Sociales.  

 

Cueto: terreno privado que hoy se 

encuentran en proceso compra. 

Pendiente autorización de Subdere 

para su adquisición. 

  

13 comités de vivienda, 

de los cuales 9 están con 

Subsidios asignados, lo que 

equivale a 250 beneficiarios.  

 

Postulación barrios Balmaceda y 

Huemul a programa Quiero Mi 

Barrio 

 

Vivienda Social 

Inversión 

$ 933.985.000  



Igualdad  

+ Término de las Reparaciones 

de los Condominios Matta Viel 

(ICH) y San Pablo Maturana. 

 

+ Término de nueva red de 

alcantarillado de Cité Ejercito Nº 

756 (37 viviendas). 

 

+ Término de nueva red 

domiciliaria de alcantarillado y 

conexión a nuevos colectores 

públicos Población González 

Videla. 

 

+ Reparación Alcantarillado 

Público Plaza Gacitúa 

 

Proyectos de Reparación 

de Viviendas 

Vivienda Social 

+ Término de Reparaciones de 

Bienes Comunes en Condominio 

Yungay Esperanza (175 

departamentos) y El Roto Chileno 

(64 departamentos). 

 

+ Reparación de fachadas calle 

Santo Domingo entre Libertad y 

Esperanza (Programa de 

protección del patrimonio familiar) 

 

+ Reparación de Viviendas 

Sociales Condominio Mapocho 

Bulnes Block 10 (Programa de 

protección del patrimonio familiar. 

 



Desarrollo 

Económico Local 



Igualdad  

Desarrollo 

Económico Local 

Programa impulsa: 95 personas obtuvieron capacitación a traves de Fundacion Trabajo Para Un  

Hermano y a 50 de ellos se les entrego un financiamiento directo para compra de activos. 

 

Noche de ofertas calle Estado: venta nocturna a la cual se adhirieron 88 empresas del sector. 

 

2 ferias laborales con colaboración del municipio y Universidad Central e Instituto AIEP con  ofertas para 

estudiantes y técnicos profesionales. 

 

Cumplimiento del 100% de metas sence (colación de 340 personas por  Sence  y 405 por Municipio) 

 

Feria Deco Market  y expo navidad 2013: apoyo a  92 artesanos en comercializacion de productos 

seleccionados. 

 

Mejoramiento Competencias Migrantes: 127 migrantes de Santiago capacitados por U Central. $ 

15.000.00 

 

 

Creación de la Dirección de 

Desarrollo Económico Local, 

con lineamientos de trabajo en 3  

áreas dirigidas a:  

 

Atencion de desarrollo 

empresarial 

 

Inclusión económica-social 

 

Empleo 

 

 

 

 

 

 

 

 



Igualdad  

Desarrollo 

Económico Local 

2014 
 

Proyecto Galerías Comerciales junto a CORDESAN, 

Santiago Innova y UDP 

$ 170.00.00 

 

Capacitación en oficios con becas laborales Denver  

$ 115.000.00 

 

Vinculación con empresas de barrios de Santiago. 20 

redes empresariales. 

 

Focalización de empleo, Becas Sence en Oficios. 

$115.000.000 

 

 

Acuerdo en proceso con OIT para promover Trabajo 

Decente y certificación de competencias 

 

Navidad en el centro 2014 

 

 

 

 

 

 

 



Santiago Lugar de Encuentro 

Igualdad  
Participación 
e inclusión  

Espacios Públicos 
para el 

encuentro  

Nuestros ejes de gestión: 



Participación 

e Inclusión 



Igualdad  

Creación de la Subdirección 

de Participación Ciudadana 

 

Cabildos Territoriales 

 

Cerca de 3.000 vecinos 

participaron de los “Cabildos 

Territoriales” que han servido 

de insumo para el PLADECO 

(Plan de Desarrollo Comunal). 

 

Mesas Barriales 

 

26 Mesas barriales 

constituidas que se reúnen 

para tratar temas relativos al 

barrio. 

 

Participación e 

inclusión 

Participación 

 

 

Nueva Sede del Consejo de la 

Sociedad Civil (COSOC) en el 

Edificio Consistorial.  

 

 

Participación en Medio Ambiente 

 

27 comunidades educativas con 

puntos verdes. 

 

 

250 vecinos participando en talleres 

de temáticas ambientales 

 

 

 



Igualdad  

Programa Cultura de 

Barrios  

 

 

Fiestas Barriales 

  

Espacio de las Artes  

Barrio Concha y Toro 

 

Carnaval por la Creatividad 

Calle Cuevas 

 

Cuarenta Tangos Para Víctor 

en Plaza Brasil 

 

Fiesta de la Primavera  

Barrio Yungay 

 

Semana del Barrio Esmeralda 

 

Participación e 

inclusión 

Participación 



Igualdad  

Programa Cultura de 

Barrios  

 

 

2014 
Fiestas Barriales 

  

Fiesta San Eugenio 

 

Fiesta Lastarria – Bellas Artes 

 

Fiesta Argomedo 

 

Fiesta barrio Viel 

 

Fiesta barrial  Panamá 

 

Participación e 

inclusión 

Participación 



Igualdad  

Apoyo a  

Fiestas Tradicionales de 

Santiago  

Participación e 

inclusión 

Participación 

Fiesta del Roto Chileno 

  

 

Carnaval  

San Antonio de Padua 

 

2014 
Festival de la Voz 

 



Igualdad  

Celebraciones  

ciudadanas 

Participación e 

inclusión 

Participación 

Día del Niño: 

6000 asistentes 

 

Navidad en los Barrios: 

4000 asistentes 

 

Navidad en Arena Santiago: 

5000 asistentes 

 



Igualdad  

Fondas del  

Parque O’Higgins 

Participación e 

inclusión 

Participación 

Rediseño del formato de 

celebración de las Fondas año 

2013 

 

+ Infraestructura: Tendidos de 

agua potable, alcantarillado y 

alumbrado. 

 

+ Horarios:  

Funcionamiento 10:00 a 04:00  

 

+ Aseo y Reciclaje: Aseo a 

tempranas horas de la mañana. 

 

 

 

+ Servicios higiénicos 

 

+ Nuevas exigencias espectáculos artísticos 

 

+ Participación de delegaciones regionales: Aporte a la diversidad 

cultural. 

 

+ Circo en la Cúpula: Circo de 

Mundo. 

 

+ Entrega de pulseras 

identificatorias a menores 

+ Control del perímetro 

 

+ Instalación de Subcomisaría  

y personal de apoyo para 

medidas preventivas 

 

 



Igualdad  

Cultura para Todos en el  

Teatro Municipal 

Participación e 

inclusión 

Teatro Municipal se abre a 

nuevos públicos:  

 

Conciertos Ciudadanos en 

Iglesias 

 

Primeras transmisiones por 

streaming en el Teatro 

Municipal 

 

Teatro Municipal se abre a 

creadores chilenos: 

 

Electrodomésticos 

Los Jaivas 

 

2014 
Jorge González 

 

Pablo Larraín (ópera Katia 

Kabanova) 

 

Ciclo de Compositores 

Chilenos 

 



Igualdad  Participación e 

inclusión 

Participación 

Apertura  

Escuela de Ballet del 

Teatro Municipal 

 

Inversión 

 

1.249.748.000 

Aporte SUBDERE 

(90%) 

Ministerio de Cultura 

(10%) 
 
 



Igualdad  

Creación de la Revista 

Barrio STGO 

Participación e 

Inclusión 

Participación 



Deporte 



Igualdad  

Incremento de talleres 

deportivos ofrecidos a los 

vecinos de la comuna 

 

 

Mejoramiento de la  

Multicancha Santa Isabel 

 

Participación e 

Inclusión 

Deporte 

Recuperación  Casona  

Polideportivo José Manuel 

López 

Inversión 

$ 50.000.000  

2014 
Próxima inauguración Piscina 

Temperada del P. O´Higgins  

 

Piscina deportiva no olímpica ni 

comunitaria.  

Inversión 

$ 46.000.000  

2014 
Diseño contratado para 

Patinódromo Parque O´Higgins 

Inversión 

$ 100.000.000  

Inicio proceso de licitación para 

mejoramiento de 6 Multicanchas: 

 

Multicancha Franklin 

Multicancha Pedro Montt 

Multicancha Plaza Arauco 

Multicancha Jorge Montt 

Multicancha Santo Domingo 

Multicancha Sotomayor 

 

 



Igualdad  

Nueva oficina 

Antidiscriminación 

 

Creación de la Unidad de 

Migrantes 

 

Creación Oficina de Pueblos 

Originarios 

 

Creación de la Oficina de la 

Infancia 

 

2014 
Nombramiento de Encargada 

de Género  

 

Firma Convenio con CEPAL 

para la realización primeros 

Programas de Género en la 

Gestión Municipal 

Inclusión 

Participación e 

inclusión 



Igualdad  

Programa Adulto Mayor 

 

Nuevo Sistema de 

Teleasistencia para Adultos 

Mayores Frágiles 

 

73 adultos mayores 

beneficiarios 

 

Programa de Voluntariado de 

Adultos Mayores Activos.  

60 voluntarios 

 

2014 
Sistema de Teleasistencia 

aumentará a 194 los 

beneficiarios  

 

Programa de Voluntariado 

aumentará sus cupos. 

 

Participación e 

inclusión 

Inclusión 

 

Casa Adulto Mayor 

Pendiente recepción final del 

edificio por proceso de instalación 

de ascensor 

Inversión edificio 

$ 367.076.850  

Inversión ascensor 

$ 68.000.000  



Igualdad  

Cabildos Temáticos 

 

Se realizaron primeros 

Cabildos Temáticos 

“Discapacidad” e “Infancia” 

 

 

2014  
Cabildos Temáticos 

 

Abril: Cabildos Adulto Mayor, 

Jóvenes, Mujeres, Migrantes, 

Medioambiente, Deportes, 

Desarrollo Económico, 

Seguridad, y Movilidad Urbana.   

 

Participación e 

inclusión 

Inclusión 



Santiago Lugar de Encuentro 

Igualdad  
Participación 
e Inclusión  

Espacios Públicos 
para el 

Encuentro  

Nuestros ejes de gestión: 



Plan de 

Movilidad 



Espacios Públicos 

para el encuentro 

Red Inteligente de Ciclovías 

 

Semi peatonalización y 

peatonalización de calles 

 

Reducción de velocidad y 

creación de Zonas Tranquilas 

 

Prioridad al desplazamiento 

del transporte público 

 

Reordenamiento de 

estacionamientos para 

vehículos 

 

Red de estacionamientos de 

bicicletas 

 

Sistema de bicicletas 

públicas en conjunto con 

otras comunas 

 

 

Plan Maestro 

Sustentable para 

STGO 



Espacios Públicos 

para el encuentro 

2014 
Nueva Ciclovía Rosas 

1,5 kilómetros. 

 

 

Mapocho  Pedaleable  

(2013 y 2014) 

 

Red de Estacionamientos 

Públicos de Bicicletas 

 

Se implementaron 8 puntos de 

estacionamientos de bicicletas 

en la comuna, con una 

capacidad de 78 cupos. 

 

 

Plan Maestro 

Sustentable para 

STGO 

Creación de la Ciclorecreovía 

 

Diseño de Plan de Ciclovía 

Comunal 

 

 

Inversión 

$ 165.000.000  

Extensión de la Ciclovía Rosas 

hasta Matucana.  

Se iniciaron las obras en abril. 

1,5 kilómetros más. 

 

Semi peatonalización calle 

Puente 

 

Semi peatonalización calle 

Compañía 

 

 



Espacios Públicos 

para el encuentro 

 

Peatonalización y 

mejoramiento calle 

Aillavilú 
 

 

Plan Maestro 

Sustentable para 

STGO 

Inversión (aportes Min. del 

Interior) 

$ 210.000.000  



Creación de la  

Subdirección de Patrimonio  
 

 

Patrimonio 

Proyecto de Recuperación 

Patrimonial Barrio Yungay 
 

 

 Inversión 

$ 1.140.000.000  

 

Grupo de Trabajo de Hábitat 

Patrimonial y Mixidad Social  
 

Constituido por 5 Direcciones 

Municipales, 2 Corporaciones, 

además de la Asesoría de Expertos 

Internacionales. 

Espacios Públicos 

para el Encuentro 

Unidad técnica apoyo 

recuperación de fachadas 

patrimoniales y protección de 

nuevos barrios e inmuebles en 

Matta - Sur 



 

Proyecto de 

recuperación de cités 

deteriorados 
 

Se realizó catastro de cités:  

de 565 registrados, se pasó a 

587. 

 

2014 
Catastro de Patrimonio en 

peligro 

 

Trabajo intersectorial con 

Gobierno y BID para Plan 

Integral de Regeneración de 

Barrios Deteriorados 

 

 

 

 

 

 

Patrimonio 

Espacios Públicos 

para el Encuentro 



Aseo 



Espacios Públicos 

para el encuentro 

Actualización  

Plan de Aseo Comunal  

para nuevos estándares de 

limpieza, con énfasis en 

participación ciudadana y 

manejo sustentable de 

residuos. 

 

Estudio para nueva flota de 

camiones y equipamiento 

municipal que hoy se 

encuentra en licitación. 

 

 

  

 
 

 

Aseo 

 

Camiones de  

Recolección de Basura 

 

Primeros 3 camiones 

recolectores comprados  

de 15 m3.  

 

Programa de Reciclaje 

Inclusivo con recolectores de 

base, junto con Casa de la Paz 

 

 

  



Espacios Públicos 

para el encuentro 

Plan de recuperación de 

fachadas patrimoniales con 

anti rayados 

 

 

Iglesia San Francisco; Palacio 

Consistorial; Casa Colorada; 

Pedestales de los Monumentos 

a Cardenales en Plaza de 

Armas; Mesa Cívica en interior 

de la Quinta Normal; museo de 

Arte Contemporáneo 

 

 

Aseo 

Acción estratégica: Plan de 

murales urbanos en muros 

deteriorados 

 

 

Paso Nivel Lira; Paso Nivel 

Santa Lucía; Puente Matta; 

Colegio de Av. Matta con San 

Diego; Plaza de Los Héroes en 

todo su contorno, entre otros. 

  

  

 

 

 

 

Inversión 

$ 51.000.000  



Santiago 

Limpio  

2014 



 

Servicio de barrido de calles 

 

Adjudicación de sistema de 

barrido sector República y en 

torno a Alameda. 

 

Próximamente se licitará 

barrido en barrio Franklin 

 

Estudio para reordenamiento 

de horarios y turnos en retiro 

de basura y barrido. 

 

Prioridades para 

2014 



Prioridades para 

2014 

Santiago Limpio 

Plan piloto de 

contenedores  

en Barrio Yungay 

 

Plan piloto de 

contenedores  

en Matta - Sur 

 

Campaña de educación 

informativa 

en el marco de planes 

piloto de aseo  

 

Segundo semestre partirá 

campaña educativa y 

ciudadana para vecinos y 

usuarios de Santiago 

 



 

32 nuevos camiones de 

basura. 

 

Reforzamiento del personal 

encargado del aseo:  

36 nuevos aseadores 

municipales. 

 

 

Reajuste rutas de 

recolección (servicios) 

 

Una vez que se disponga de 

la flota nueva de camiones 

recolectores de 15 metros3, se 

reorganizará el sistema 

funcionando con 3 turnos 

diarios. 

 

 

Prioridades para 

2014 

Santiago Limpio 

 

Instalación de una Nueva red 

de 700 papeleros. 

 

Fiscalización de carteles no 

autorizados en la vía pública 

153 partes cursados. 

  

Instalación de Centro 

Demostrativo Educativo par 

Reciclaje en Parque O’Higgins 

 



Seguridad 



Renovación  Flota de Vehículos 

Seguridad Vecinal a gas, 

aumentando en 14 vehículos 

nuevos, y 4 camionetas, contando 

con 18 en total. 

 

Licitación para nuevo sistema de 

mantención y operación de cámaras 

de seguridad  (al asumir esta 

Administración, 60 de las 120 

cámaras de seguridad no 

funcionaban) 

 

Plan Integral en Barrio Franklin 

en proceso de licitación 11 nuevas 

cámaras de televigilancia 

 

Centro de Atención a Víctimas de 

delitos violentos, con atención 

interdisciplinaria. 

 

Espacios Públicos 

para el Encuentro 

 

Nuevo Modelo de Gestión para 

Seguridad Vecinal  orientado a:  

 

Prevención 

Coordinación 

Reducción de incivilidades  

 

Instalación Mesa Comunal de 

Seguridad  (Municipio, Fiscalía, 

Carabineros, PDI) 

 

Conformación de la Mesa de 

Comercio Sexual sector San 

Antonio – Plaza de Armas 

realizando levantamiento de 

información con las 

organizaciones sociales 

referente a la temática. 

 

Rediseño de infraestructura  

de Casetas de Seguridad 

 

Capacitación funcionarios de 

estaciones vecinales 

 

 

 

Seguridad 



Plan Integral de  

Zonas Críticas 
 

 

Se licitaron y ya se encuentran 

en aplicación Encuestas de 

Percepción de Seguridad 

 

ZONAS:  

 

Plaza de Armas - San Antonio 

 

Franklin 

 

Balmaceda 

 

Barrio República  

 

Centro de Justicia  

 

Parque O’Higgins 

 

Espacios Públicos 

para el encuentro 

Seguridad 



Seguridad 

Espacios Públicos 

para el Encuentro 

Creación de una unidad de 

Planificación y Control de Gestión 

al interior de la Dirección de 

Inspección 

  

Reorganización del modelo de 

inspección que incluye 

levantamiento de buenas 

prácticas, reforzamiento de 

equipos de fiscalización y medidas 

anticorrupción.  

 

Incorporación de TI con GPS y 

smartphones. 

  

Fiscalización efectiva de 

actividades riesgosas (juegos y 

locales de venta de alcohol) 

 

 

 

 

 

 

2013 
12 clausuras ejecutadas a locales con 

giro de juegos de apuesta online y 

tragamonedas (sectores Franklin y 

Plaza de Armas – San Antonio). 

  

17 patentes de alcohol no renovadas 

en barrio República, por no dar 

cumplimiento a la normativa legal 

vigente. 

  

De 405 visitas inspectivas realizadas 

a locales de expendio de bebidas 

alcohólicas en el sector sur poniente, 

se cursaron 173 denuncias al tribunal. 

  

60 clausuras a giros que generan 

externalidades negativas hacia la 

comunidad sector sur oriente. 

  

Total de fiscalizaciones 26.307 

 



Santiago  

Amable y Seguro  

2014 



Aumento y gestión inteligente  

Red de Cámaras 

 

A partir del Plan de Evaluación de 

Cámaras, se aumentará 

significativamente la Red de 

Cámaras, incorporando Gestión 

Inteligente de las Imágenes.  

 

 

Modificación Plan de Patrullaje 

Preventivo 

En abril se inició la modificación 

pasando de 16 a 18 cuadrantes. 

 

Nuevos Protocolos de Atención y 

Procedimiento 

Todos los servicios que presta la 

Dirección de Seguridad Vecinal se 

regirán a contar de junio, por 

nuevos protocolos técnicos. 

 

 

Prioridades para 

2014 

Santiago Amable y 

Seguro 

 

Programa de Apoyo Jurídico 

Vecinal 

 

Desde 5 de mayo, Programa de 

Apoyo Jurídico Vecinal, para 

víctimas de un delito cometido 

dentro de la comuna.  

 

Creación modalidad de 

coordinación directa entre 

Seguridad Vecinal y Carabineros 

 

 



Nuevas Ordenanzas 

y Ordenamientos 



Espacios Públicos 

para el encuentro 

Modificación Plan Regulador  

Matta-Sur 

 

Baja altura edificación 

 

Se crean Zonas de 

Conservación Histórica: Matta, 

San Borja Arriarán, Matadero-

Franklin, Plaza Bogotá, Lira y 

Sierra Bella. 

 

Se amplió la zona de 

conservación en Huemul 

 

Se declaran 285 inmuebles de 

Conservación Histórica. 

 

 

 

Nuevas Ordenanzas y 

Ordenamientos 



Espacios Públicos 

para el encuentro 

Ordenanza del Comercio 

en la Vía Pública  

 

Sistema Transparente y 

equitativo de otorgamiento 

de permisos. 

 

Se otorgaron 298 nuevos 

permisos a personas que 

estaban en la ilegalidad. 

 

Ordenanza de Tenencia 

Responsable de Mascotas 

 

Modificación de la 

Ordenanza de Aseo N°77 

que permite fiscalización 

eficaz de carteles y mayores 

multas a quienes infrinjan la 

ley. 

 

 

 

 

Nuevas Ordenanzas y 

Ordenamientos 



Proyectos de 

Infraestructura y 

Mobiliario Urbano 



Programa Plazas 

Transitorias 

 

892 m2 de áreas verdes 

en sitios eriazos y/o 

abandonados 

ZONAS: 

 

Santa Isabel, esquina 

Aldunate  

 

Calle Víctor Manuel, esquina 

Amazonas. 

Nuevas Plazas 

Espacios Públicos 

para el encuentro 

Apertura  

Nueva Plaza Libertad 



Espacios Públicos 

para el encuentro 

Remodelación  

Plaza Pezoa Véliz  
 

Inversión 

$ 533.000.000  

Recuperación de puentes 

Fray Andresito y Padre 

Hurtado  

 
Inversión (ambas) 

$ 100.000.000  

Reparación Monumento 

Manuel Bulnes 

Inversión 

$ 8.300.000  

Antes Después 

Mejor 

mobiliario urbano 

Reparación Edificio 

Consistorial 

Inversión (FRC/IMS) 

$ 1.100.000.000 

Cambio Masivo Luminarias 

Zonas Sur Oriente y Poniente 

Inversión (FNDR) 

$ 2.569.000.000 



Espacios Públicos 

para el Encuentro 

Hito Conmemorativo 40 años 

del Golpe de Estado 

 

Instalación del Mobiliario 

“Mesa Cívica”  

Parque Quinta Normal. 

 

 
Proyecto Señaléticas Zenen  

Barrio Franklin 

Mejor 

mobiliario urbano 



Proyectos en 

Desarrollo 



 

Consultoría diseño Paseo 

Welen, que vinculará Cerro 

Santa Lucía con la Quinta 

Normal: se encuentra en etapa 

de Diseño Participativo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Consultoría diseño explanada 

Cerro Santa Lucía y paso bajo 

nivel Diagonal Paraguay 

 

 

 

Proyectos en 

desarrollo 

 

Mejoramiento y ordenamiento 

de la Plaza de Armas 

Luminarias, arbolado, 

recuperación Portal Bulnes, 

cámaras de seguridad, Wi-Fi  

 

 

Inversión 

$ 130.000.000  

Inversión 

$ 43.631.500  Inversión 

$ 1.500.000.000 
 



 

Centro Comunitario  

Palacio Álamo 

Aprobado el miércoles 23 de abril 

por el Concejo Municipal 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cicloparque Mapocho: 42K 

Tramo Santiago son 3,5 km 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Proyectos en 

desarrollo 

Inversión 

$ 850.000.000  

Inversión 

$ 978.000.000  



Proyectos en 

desarrollo 

Se creó la asociación entre 

Santiago, Recoleta e 

Independencia para la 

regeneración del barrio 

Mapocho –La Chimba 

 

 

 

PROYECTO DETONANTE 

 

Explanada de los Mercados 

Asociación municipal 

Mapocho – La Chimba 



Peatonalización  remate calle 

Puente  

 

Diseño en licitación  

Invernadero Quinta Normal 

 

Ejecución Proyecto Calle Placer 

 

Licitación mejoramiento Zona 

Picnic  P. O’Higgins 

 

Pronta licitación Diseño para 

Cobertura Norte Sur con parque 

Urbano. 

 

Nuevo Sistema de Seguridad en 

parques de Santiago con 

guardaparques. 

 

Habilitación Centro extensión 

Instituto Nacional  

Prioridades para 

2014 

Proyectos a ejecutarse 

 

Ejecución de 49 proyectos del Fondo de 

Revitalización de la Educación Pública  

 

Licitación Diseño Museo Humano, Parque 

San Borja  

 

Restauración Palacio Cousiño 

  

Restauración Iglesia Santa Ana 

 

 



Mejoramiento 

Gestión 

Municipal 



2014 
 

Reglamento de Adquisiciones con normas de probidad para funcionarios (ya vigente). 

 

En trámite de probación, Reglamento sobre normas de Conducta Funcionaria para 

prevenir corrupción y asegurar buen trato a vecinos y usuarios. 

 

Mejoramiento de interfaz para pago de patentes y permisos de circulación. Se triplicaron 

permisos en línea. 

Mejoramiento de 

gestión 

Realización de Auditoría 

Municipal 

 

Nuevo sistema de Control de 

Gestión 

 

Mejoramiento para una gestión 

municipal más eficiente, con 

metas claras que permitan 

garantizar el cumplimiento del 

programa comprometido. 

 

Mejoramiento desde un 69 a un 

88% en cumplimiento de 

Transparencia Activa 

 

Contratación Sistema Lidar con 

fotografía de precisión para 

fiscalización comunal. 

 

 

 



Inserción Internacional 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Convenios internacionales 

Firma Acuerdo de Cooperación 

Cultural  ciudad de Buenos Aires 

 

Firma acuerdo de Cooperación y 

Amistad ciudad de Paris. 

 

Intercambio de experiencias en 3 

áreas: patrimonio y desarrollo 

urbano, cultura e inclusión social 

 

 

 

 

 

Mejoramiento de 

gestión 

 

Participación de la alcaldesa Cumbre Mundial CGLU  

(Red Mundial de Ciudades y Gobiernos Locales) 

 

Alcaldesa de Santiago es electa miembro Bureau ejecutivo  

de la CGLU 

 

Firma convenio Consulado de Perú. 

Se trabaja conjuntamente: 

Derivaciones y apoyo en problemas sociales. 

Orientación y acompañamiento en proceso de regularización. 

Talleres de capacitación laboral. 

Apoyo a las organizaciones culturales de la comunidad peruana. 

 

 

 

 

2014 
Firma de acuerdo de 

Cooperación y Amistad ciudad 

de Barcelona 

 

Nombramiento Alcaldesa Tohá 

en comisión consultiva de 

Naciones Unidas sobre 

Movilidad sustentable 

 

 

 



Realización de Auditoría  

 

Implementación de 

recomendaciones de 

Auditoría 

 

Modificación de la 

Estructura Interna 

 

Saneamiento Financiero  

 

Creación de Corporaciones 

de Deporte y Cultura. 

CORDESAN 

Mejoramiento de 

gestión 



Santiago 
Lugar de  

Encuentro 


